ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Pravo odstoupit od smlouvy

Mate pravo odstoupit od této smlouvy do 14 dnli bez udani dlvodu.
Lhita pro odstoupeni od smlouvy uplyne 14 dnd ode dne uzavieni smlouvy.

ChceSs-li uplatnit pravo na odstoupeni od smlouvy, musis nas (Travian Games GmbH,
Moosacher Str. 70, 80809 Munich, Germany, tel. +49 (0)89 324915-0, fax +49 (0)89 324915-
970, protest@traviangames.com, dale jen \"TRAVIAN\") informovat o svém rozhodnuti
odstoupit od této smlouvy jednoznacnym prohlaSenim (napr. dopisem zaslanym postou,
faxem nebo e-mailem). MUZete poufZit pfiloZzeny vzorovy formular pro odstoupeni od

smlouvy, neni to vSak vasi povinnosti.

Za uCelem dodrzZeni doby na zruSeni smlouvy je povazovano za dostatecné poslani zpravy

o uplatnéni prava na zruSeni pred vyprSenim doby na zruSeni smlouvy.

Dusledky odstoupeni od smlouvy

V pfipadé odstoupeni od této smlouvy vam vratime vSechny platby, které jsme od vas
obdrzeli, v€etné naklad(i na doruceni (s vyjimkou dalSich nakladd, které se objevily kvuli
vasemu vybéru jiné metody doruceni neZ nejlevnéjsi standardni nabizené metody) bez
zdrZovani a nejpozdéji do ¢trnacti dnli ode dne, kdy budeme informovani o odstoupeni od

této smlouvy.

Pro vraceni plateb pouZijeme stejny platebni prostfedek, ktery jste pouZzil(a) pro
provedeni pocatecni transakce, pokud jste vyslovné neurcil(a) jinak. V Zddném pripadé

vam tim nevzniknou dalSi poplatky.

KONEC POUCENI O ODSTOUPENI OD SMLOUVY



Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

(vyplite a odeslete tento formuldr pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od

smlouvy)

- Prijemce: Travian Games GmbH, Moosacher Str. 70, 80809 Munich, Germany,
fax +49 (0)89 324915-970, protest@traviangames.com

- /Ja/my (*) timto oznamuji/oznamujeme (*), Ze ja/my (*) odstupuji/odstupujeme
(*) od své/nasi (*) smlouvy o prodeji nasledujiciho zbozi/pro poskytnuti

nasledujici sluzby (*),
o Objednano dne (*)/ prijato dne (*),
0 Jméno spotrebitele/spotrebiteld,
o Adresa spotrebitele/spotrebiteld,

Podpis spotrebitele/spotrebitell (pouze u prohlaseni v papirové formé)

(@]

o Datum

(*) Nehodici se Skrtnéte.

Zv1astni poznamky

Pravo na odstoupeni predcasné zanika u smluv tykajicich se dodani digitalniho obsahu,
ktery neni obsazen na hmotném nosici, pokud spole¢nost TRAVIAN zacala s plnénim

smlouvy poté, co uZivatel:

1. vyslovné odsouhlasil spolecnosti TRAVIAN pocatek pInéni smlouvy pfed uplynutim

Ihdty pro odstoupeni od smlouvy a

2. potvrdil, Ze svym souhlasem ztraci pravo na odstoupeni od smlouvy, jakmile bylo

zahajeno plnéni smlouvy, a

3. obdrZel potvrzeni od spolecnosti Travian v souladu s 8 312f némeckého
obcanského zakoniku (BGB).



UZivateli se doporucuje uvést své jméno, herni ucet a herni svét (je-li relevantni) v

predmétu e-mailu o zruSeni smlouvy.



	Právo odstoupit od smlouvy
	Důsledky odstoupení od smlouvy
	Vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy
	Zvláštní poznámky

