ANGERRATTSPOLICY

Angerratt

Du har ratt att frantrada detta avtal utan att ange nagot skal inom 14 dagar.
Angerratten I6per ut 14 dagar efter dagen da avtalet ingicks.

For att utdva angerratten maste du informera oss (Travian Games GmbH, Moosacher Str.
70, 80809 Munchen, Tyskland, telefon +49 (0)89 324915-0, fax +49 (0)89 324915-970,
protest@traviangames.com, nedan "Travian") om ditt beslut att frantrada detta avtal
genom ett otvetydigt meddelande (t.ex. ett brev skickat med post, fax eller e-post). Du kan

anvanda den bifogade mallen, men du maste inte anvanda den.

Du maste ha skickat ditt meddelande innan dngerfristen har gatt ut.

Verkan av utévad angerratt

Angrar du ingdendet av detta avtal aterbetalar vi alla betalningar vi har fatt fran dig,
inklusive leveranskostnader (med undantag for ytterligare kostnader fran din valda
leveransmetod, utdver kostnaden for den billigaste leveransmetoden vi erbjod dig), utan
onddigt dréjsmal och senast 14 dagar fran det att vi har informerats om ditt beslut att

angra ingaendet av detta avtal.

Vi kommer att anvdnda samma betalningsmedel for aterbetalningen som du sjalv har
anvant for den inledande affarshandelsen, om du inte uttryckligen kommit dverens med
oss om nagot annat. I vilket fall som helst kommer aterbetalningen inte att kosta dig

nagot.

SLUT PA ANGERRATTSPOLICYN



Mall for angerblankett

(Fyll endast i och skicka in denna blankett om du vill utnyttja angerratten for detta

avtal.)

- Till: Travian Games GmbH, Moosacher Str. 70, 80809 Munchen, Tyskland, Fax
+49 (0)89 324915-970, protest@traviangames.com

- /Jag/Vi (*) meddelar harmed att jag/vi (*) frantrader mitt/vart (*) kopeavtal

avseende féljande varor/avseende tillhandahallandet av féljande tjanst (*),

(0]

(0]

(0]

Bestalldes den (*)/mottogs den (*):
Konsumentens/konsumenternas namn:
Konsumentens/konsumenternas adress:

Konsumentens/konsumenternas underskrift (endast om denna

blankett skickas in pa papper):

Datum:

(*) Stryk det som inte ar tillampligt.

Sarskilt meddelande

Angerratten upphor i fortid for avtal gallande leverans av digitala produkter som inte

levereras via ett fysiskt medium om TRAVIAN har paborjat uppfyllandet av sin del av

avtalet och anvandaren

1. uttryckligen har samtyckt till att TRAVIAN paborjar uppfyllandet av sin del av

avtalet innan perioden for angerratt har upphort, och

2. har bekraftat att Anvandaren genom sitt samtycke forlorar ratten att frantrada

avtalet nar fullgérandet av avtalet har paborijats, och

3. har fatt en bekréaftelse fran Travian i enlighet med paragraf 312f i den tyska

civilagen (BGB).



Nar meddelande om utnyttjande av angerratten skickas via e-post uppmanas
anvandaren att uppge anvandarnamn, spelkonto och spelvarld (om tillampligt) i e-

postmeddelandets amnesrad.
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