CAYMA POLITIKASI

Cayma hakki

Bu sozlesmeden 14 giin icinde herhangi bir sebep godstermeksizin cayma
hakkina sahipsiniz.

Cayma siiresi, s6zlesmenin imzalanmasindan 14 giin sonra sona erecektir.

Cayma hakkini kullanmak i¢in bu s6zlesmeden cayma kararinizi agik bir ifadeyle
(6rnegin mektupla, faks veya eposta ile) bize bildirmelisiniz (Travian Games
GmbH, Moosacher Str. 70, 80809 Miinih, Almanya, telefon +49 (0)89 324915-0,
faks +49 (0)89 324915-970, protest@traviangames.com). Ekteki cayma formu
sablonunu kullanabilirsiniz ancak bu zorunlu degildir.

Cayma igsleminin son basvuru tarihini yakalamak i¢in, cayma siiresinin sona
ermesinden 6nce cayma hakkinizin kullanimiyla ilgili gorismenizi iletmeniz
yeterlidir.

Cayma isleminin sonuglari

Eger bu sozlesmeden cayarsaniz, sizden gelen tum odemeleri teslimat
masraflari da dahil olmak lizere (bizim tarafimizdan sunulan en diisiik maliyetli
standart teslimat turii disinda bir teslimat turii segciminizden kaynaklanan ek
maliyetler hari¢), gecikme olmaksizin ve bu sdézlesmeden cayma karariniz
hakkinda bilgilendirildigimiz gilinden itibaren 14 giinden daha ge¢ olmamak
kaydiyla size geri 6demenizi yapacagiz. Aksi agik¢a kabul edilmedik¢e bastaki
islem igin kullandiginiz ayni 6deme yontemini kullanarak boyle bir geri 6deme
gerceklestirecegiz; her haliikarda bu geri 6deme sonucunda her hangi bir lcret
odemeyeceksiniz.

CAYMA POLITIKASININ SONU

Cayma formu ornegi

(Bu formu yalnizca s6zlesmeden ¢ekilmek istiyorsaniz doldurun ve
gonderin.)

- Alici: Travian Games GmbH, Moosacher Str. 70, 80809 Miinih, Almanya,
faks +49 (0)89 324915-970, protest@traviangames.com:


mailto:protest@traviangames.com

Ben/Biz (*) alttaki trunlerin satigi/alttaki hizmetin saglanmasi ile ilgili
sozlesmeden (*) caydigimi/caydigimizi (*) bu vesileyle bildiririm/bildiririz

(*),

- Siparis tarihi (*) / alindigi tarih (*),
- Tliketicinin / tiiketicilerin ismi,
- Tliketicinin / tiiketicilerin adresi,

- Tuiketicinin / Tiiketicilerin imzasi (sadece teblig edilen form kagit
oldugunda),

- Tarih
(*) Uygun yerleri silebilirsiniz.

Ozel notlar:

TRAVIAN, kullanicinin asagidaki eylemleri gergeklestirmesinden sonra s6zlesmenin
ifasina basladiysa, somut bir ortamda bulunmayan dijital igcerigin tedarikine iligkin
sozlegsmeler icin cayma hakki vaktinden 6nce sona erecektir:

1. Kullanici, cayma siiresinin sona ermesinden once soézlesmenin ifasindan
baslayarak TRAVIAN'a agikga onay vermigse ve

2. Kullanici, nzasi ile s6zlesmenin ifasi Uzerine s6zlesmeden cayma hakkini
kaybettigini kabul etmigse.

3. TRAVIAN, kullaniciya Alman Medeni Kanunu'nun (BGB) 312f boliimii uyarinca
onay saglamistir.

iptal igin gdnderilen epostanin konu basligina kullanici adini, oyun hesabini ve oyun
dinyasini (eger mimkinse) belirtmesi kullaniciya tavsiye edilir.
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