dalaly e\SA‘Y\J L g pd)

Al 2 Laih L) L&) Travian Games GmbH U8 e (sl dalall slSaY1 g Lo g pill 038 Can gy 335 jal) dalll anis
Aalal) Q&Y oyl e Uy o yean ISy callly Alall <l ilendlly Aall) L)) Jsemsl) 558 25 L ("TRAVIAN®

Al ) g FUIY) (Gt (gla

13} Aadl) 84S HLaal) ("Rl Gand 5 AEEN" anly 2n Lad L) L) TRAVIAN g 4l &ad a5 48851 Casllas (1)
Al (i 55 A8 ) g ol 5 Aaalll 15 550 Al Sl 0 T~k Aaalll aladind (b cdall) £ 5d e 20 Y OIS

) celling gl e aana e 5l Aualll G i AEE ol Y U sle Ui e axdindl) iy caal s Lt 33 (s (2)
EKJM\UJSSJcMS\)A\DM UJJﬁyug‘,w%dﬁeﬁgushu\e&ybh‘,ﬂ\b& C‘JJ}&M‘}A‘PM‘L}‘
Aae Al

e U ("(Opeaiivnall) el anly 2ny L agall LA Zpall) eadiiusal alSaf g ag ol diadla (b ) 4n 500 25 (3)
e IS G Lele TRAVIAN @il 5 13) V) Gaerdivsall slSaf g dag i gh 3udais ¥

A sal e ("Lall 2ol B Ylaa)) dallly dalall Juai¥) ules s A Lial cilillia g dlaY) el 2l B L5 L (4)
a0 S o3 Apell) ae ) 8 Uyl aodiiveal) Jay Al 8 AS 5Ll DA (e e LaBY) s g Aall) (3 f Al 45 55l
Lalll 2ot 8 o o2 Aalall ASaY1 g Ja s il 3 gui cApalll ao) 85 03 Aalall AlSaY) 5 Ja g il (G DR 3 ga 5 Al 3 A ke

238 Aalall alSaY) g da g i) o Al dal ja dpelll 2ol @ Jig ol L

ARl et ¥ (BGB) Sl aall ¢ sildll (e 13 salall 49 aadi le ) & uSlgtinnall U jean Zalll TRAVIAN o (5)
i A 5l e Al 3 AS LA o Al A jlas a2Vl m ) Gl e Y Al

J& Cpal cpp pealill Gy V5 Aall Juaasill 85 (818 (e sl () a2 asead Aall) 3 3S Ll TRAVIAN 435 (6)
AS Ll Aa) e (alh e e 038 dalal) SSYI

ke Gl o805 TRAVIAN 4S5l 3y Jasastl) dlee pn (5 5518 alinn 388 g 3 5 5 podiondll iy el ) s Jla 3 (7)
il adding o 3 e 5N Alies A8 g0 e ) (s a YL Sl cariiueall A8 ) G e A S Al s o g o 8
Badine 230 e £ ol U8 Aliny Slaty Lo dajaall CLEEY) e iiad (2l 1 G £ 5l 2y 4 Galall Al Clis jualdl)

a8 ) A Al Gl LY Aala  dga jla Cal phl J8 e Jsaall disasi s Jannsilly eansy ¥ Viadd BEY) 450 of cang (8)
(53 laxs o Jeall cllaxs) Telemedia cleds oo Calisn ae U jlas ol 330 Jasast Cililany

A Lo g 5l gy Asnlll Aa35Y pakinnal J35 1 calll s 53 LA ol ) o ] s il e Y e (9)
dgall) ¢1ai Chuag

e Jpmanll 36184 paiesdll TRAVIAN Jisi eclld ) &Ly Al Gilas Wit (aiinsall TRAVIAN o3 (1)
(psmn Aane A8 A dla) Cailda 5) 8 jpaiall Cailda gl camsy Lo Jandiil s AT sal (g e clgalatiind (S o sms s Alana 32
§ el il gl it 8 Lo Jemnl] 4eniid (53 el ol 1 Aallon 5 s Gl i pundly e sha 5m 31 (350
058y 8 alie dlld (S Wdia g o)l g (b adal g S Agimall A 3 2l Gaad g il ) 5 a0 LgiaDlia g5 Ja g il

bl Qe da) 58V alodl 038 (ye dpual bl o ol ades o) a0 LA Wl persiull s



15 alBY) Cun (g 3 same el aladind 8 Uny s (1 20 gl ) A8 LA (ila )l (peaiind) TRAVIAN s (2)
858 Jl sh L dalad) Adladl Wit (8 yaill QI8 e 5 colaldl (e (i) Sl QB 2 5 (g pemn e 5 LD 4 (s sinll
e liall Vg & jlal) et e Y (sl cpalall aladinl) e 1 gean aladil¥) s iy daall) pand 35 4880 S 5a
el (8 s JST a5 Aad s (g ST D (0555 O padiosall 3 Y Al sy S8l judl e 2ladil) (38 sy

R
e iyl 5f el Gyt iy of Sy iy (o B L o (S s Aalad) s Uy shai i Ts Taaly e duad 4 Aalll (3)

Lliall €T &alll ok ) 8 TRAVIAN J8 (e b yuai s Waa s Ll s 3 jaaial) il gl 5 e siial) dnilaall aildagll 5
Aaall) e (e lanal e Laliadl ddlaall axdiedd] ey ¥ peddiea) (e (Sae dae SY A3l IS5 alaia DU 3 e dalll e

O o (S Al el (33 iy (g1 B Bataa Sk ) Ralll Jai Gl (A el TRAVIAN Liiss (4)
Agine jUad) dlea e Ladie dalll 5i e 5l 4l Jiaiis Cil&y) e TRAVIAN

iy AL (MAall) A1 ga") Blas 550 i IS e 1V sa b Aakuiall CladY) e Jaid i) 13 (ge 3 GlSAY) ki (5)
el S Hliall e 388 Gy ¢ Jimall Ayl et Bale] g ¢ il Apalll g8 Apalll A ga Ales (B 8 jaul a4 B e DU
Laalll 3 aa 3S e sl agaaia s Balia Y] (preadiiveal] By Y A By Aelll 3 Al A0 038 Al ) i 1) Y g g Al 3

AT e ) gl ff Al W ga Ales S

Gy AT e ) galasinl oy aly Jadlly W3l o i A 5am ) Y1 88 oy ) () seadiosdl) il 08l A s 463 3 (6)
OSB3V e Jsanl) DA (e a3 A AT gl lana) 5 dunlll (i 8l 8yl W) Baia , V) Ji oS Y aadiuall LAY
ST il Lelonit o8 311 5 paial) ol gl Apuailly | 5yl A0y 3 Ly oy Adlide se ) 8 Aalal) ) iyl ()5S
padiveal) alivg axdiid) )3 jaaial) ddks o)) Japiiil Lgaladiinl a3 i) B Y1 3ale) i cdanlll A g Al A any Lgaladind fay
el <y o Jga 5 S 3l b aadied) TRAVIAN Jbdi | 5 SN 3yl JA (e Aluall culd bl )y

Y] ade g g HAT iy ) JE Lgilaa Sl dals

3331 o) ya) Cam Ol sY) U8 Daalll (e A gl 13) (6) B8 8 3ol sl Biall o Jgeand) Wyl cperdinall 35y (7)
Aoadll Al sl Gpaplall i) ) el a3 Y (L5 TTRAVIAN

psna ) Lgle sy A Ayl Y1 gLl gf e Y1 5 S

Gy b s I sl e 5 Sl ) Gl cpual Y1 adliadl o 58 s saca V1 el pd 5l 5 el Caila gl duailly (1)
A8 Gy L (Ahe Alaall Al Ay s S 1)) Ailiad) Aedll Ay pn Jedi ) guen Aalla G S5 Galall bl
Madie Ll Y1 abodl i a9 e Jseanll e o sus s dlliall TRAVIAN

A, ad e Al gl aadiall Jeady 53 @slal) sl 5 a3l Glike TRAVIAN i 13 (2)
032 oyl s aiesdl ol iy Al (st 5 A8 olg) S pakiasall dualll il laay cilaall G s TRAVIAN

osd

ol ) ALY Al el aguy @y Gosh oo Shall hudin o) LA perdiud] TRAVIAN i o (S (3)
TRAVIAN (23w  TRAVIAN a8l JLAN e Bl piaje aady Aslleddl o3 TRAVIAN LEass Al ddlay)
psm ) 2, O Jsine sai o e of pasiosal) GSab ¢3S o Ay canll 138 a (5) 580 a5 ¢ LAl 138 Jia puss il
@1 TRAVIAN (2é i axdieal) e cide ye @lslu ol Jlaa¥) @l slu (e @l a4ls Lo ol oadae Uad sy (S 2LaIY1
oLl llia IS 13 Gald (< 138 Galaly s adiesall U (e dexial) G glad) e Goaa il ydise lia cailS 13) deadll Loy sale )

Y Ay e Juia¥) Aglae ) s psml) 3 ol Y O 3 Jsiea



B o padiuall 550 5,00 Leied il Al Asllaall oy ) ALY TRAVIAN LSS Al ddlay) callsll fs (4)
ES 8l o Chang al ) ) 13 ) gy Le agais

el el 3 eliina b e il ) A sild 5 48 Y Cgaae dual Cla s el L gae S Y Al Glalll duilly (5)
ASally Aaiaial) Aidandall ) Y1 clas el il ) se bl (il e oSO Y1 (G pall clanssi s3] ¢ aan ¢ sua
‘)ﬁ GC)A:I” s:\:u‘):d‘ ;“);..43‘ 6emg§ ¢daatiall @‘)ﬂ\ u\)u\g\ (i g 60\)}..»” ‘duj..aﬂ uﬁ.py..d\ @ﬂ‘ A<l s@\;ﬂ\

) 81 iliayl) g gl 81 Alenl)

) L€l B ) aladi) 8 Uy G il it caddially (alall Zalll Glus ) saa )Y Ciliad Laxie (1)
lld e sliny o il (a1l ol JsatllALE 5 a g 8l e (s siaall g dalll Alsa e uliall i gl) (8 sy
A ohall el 5 SAd) aladil¥) e QL) ol Ji ey el i ol " allacae old DI Baa V) ooty slay Ladd
Ay Gaaiy s bava V) Sl b Jles i Lgd Ablaal) clalladll 5 "3 aial " 5 "all” 5 eI 5 " yiial" lallaadll

(G AY Al Y] aludl e Gl 18 5

Al 8Y) Al e gl ol LAY dpal Y1 COlaall o QL) e Gl ana i dals o Dol 6 As) jea Hhay (2)
Jshall 138 o) paf a3 13) 138 Gadaiy Vs Al 2 5la ol e ) (e la e o Aiia ) sel Jilie Laall) e Jasaie JS55 dadiiundl)
Aa) o gt di ) claidl Lo Johaill 13 Jid m pall 3Y) TRAVIAN 5| TRAVIAN zie e 5 il dolill
& OS] Gpeatiall JST Aalll ot i EEY (o8 sleiD TRAVIAN 48,5 digiil o 35 TRAVIAN Js e

dginall dalanl)

st (5 ,a0 dpal i1 alis gf ol 5 AY) dual Y Cleall Sl dalll Clee 5l Baia V) 8 Il o s padiouall (IS 13) ()
padiaall 138 o e piad Aualll 8 Qi) el 58Y1 e V1 ads S8 ) 3553 o 0 50 ¢l 5 (Sl e duallly Juaite (S5

A e iy Sl aaiiaall athy 28 0l 138 (e 1 Jlad) 8 (2) 580 iy dlgiil J6

e Latie (Ja gl Sle ¢ gy 3aa Y1 alasiul 8 Gall 08 (TRAVIAN G sis 5 5 A Y1 ClBEY) auan e laill iy (4)
2335l s TRAVIAN O posall daalll Gt 3 31

Y Al

Glawiy) b 3al)

S ) 81 98 Lagy 14 JYA kel 138 (e ey & Gay

) g ) f sl e Lagy 14 3y elaadY) 5 38 g1

g L& & 4l Travian Games GmbH 4s,d) Ledy) dhile cpaty ASEN) Ga clawdy) B 3ol dujlaa Jal (e
+49 (0)89 Ls\é +49 (0)89 324915-0 wila cLilali (i 514 80807 <22 4 Wilhelm-Wagenfeld Strafe

el g s LBEY) o2a (e el &) 4 (protest@traviangames.com S5 adsall (970-324915
Ll 3N Gt 43Sl g ABEY) (o oS (38 al) 3 gail) aladiid) liSay (A9 Sl o QS gl 3 e Allay )

g plgill J8 o) b lia Lo jlaay (3la%y Lad 1 JUad) i O (ASy ABUEN) (o oD Algdl) a0 gally o) 5
Sl

43N Ge laudy) o 4 yial) guilidl)



) pLl) abol) GRS QI3 L8 Lay celia Walialivd i) Alial) maen 33 sk ciguid LELEN) 038 (o a1
b 0 Y 20 sa by e b Al (90 ¢ (A JB) (ol il g5 i pull) @ o3 L) o Al ALy
Adatial) Cadlsil) o) LAT & ghia ASUEN) 02a (pa el &) iy 4d Ll 3 a gl (e Lagy 14 530 J)saY) (e
Jaai ¢ (I sad) JS g el DA e dal jua (38155 al L ol ) cdlalaall B Lgiadiiand (30 gdal) (b (il aladialy

Alaad) 138 e a gy ol

¥ Lg) Ay

oY) C.SJ.AS
(8 o o) (B b 5 i€ 1) Jadd daa a5 3 gadll 13 Jas)

,Travian Games GmbH, WilhelIm-Wagenfeld-Str. 22, 80807 Munich, Germany :_ -
:protest@traviangames.com ,+49 (0)89 324915-970 (sl

Ciladdl) apaiy [ 40N aded) aa Galdl) Ldie/gake ¢ Uilawdl/ slawd) 4 g oS Uad) () gad 3gi/U0 a4
() At

(¥) o M) 5 () b #1520 g5 -
(53andl) Jaand) audf =
(s3kardl) Jpandt ol gic -
(s 3 gl 1igy UaY) o5 13) i) (pSlgiundll) llgionall g s -
gl -
) Guny Cida (%)
lald ciliadt

@iy B TRAVIAN s 13) cdau gale dlsa g (8 2151 5 (B (s ginall g 35 3 g deadlly ) g¥) 08 ) (B (400
AL aditocall aL8 day dhal) Ll

5 ela) 8 5 plgii) 8 SBal) 3d5 (e 158 TRAVIAN o 4a) pa (3815 8 )< o) -1

LdBad) A8 fag o dmy Bel) (pa lauad¥) (3o 288 A8 () oS, (ATEE) gay 8] BB (98 ()i - 2

s S 2l e e g g gall Slan (A (a5 0f) Sdoanll s el Claa 5 aadtiall aud 84 ar3all iy



pddiiucal) ciba 331

4 gl o35 Al Le AT Ay ylay Wi 5l Laia ol Ll gl f Lgmy Ssmn Vs Bl 8 Jassal) (et A jle dalll il (1)
(ML llal sy Loy Gl e Lalt) Lall) Gl & 55 U (g0 Aa) o 4 15 sase

e ol of 13 ey crbeatiall GlalY | jall 13g) 535 el dualiie V1 @l IS (e V) Al aladinly e Y (2)
cpee i pall) QI (g AT Aals (g 1)) Lallly 3l Lad paaill dn 5 e 4y e Sl abaes oy ol ale i ) miaie
ol Al Canll i JS (e 5aY) HlaaY) 3 TRAVIAN e L ) Aaeadl e Jaead) geal s W) aladin) (Saall (e (s
Jaend) zal s JA (e dad ahadiad da yoa sy 408 ClanY aall) Jaeal) zal o @ laal pladiind cYW lef b oSadll ¢
A Gyl g L 3l Alaedl)

TRAVIAN W 55 3 lad¥) 5 a8 gl auan aladind die Lgy I ganall 0 5115 0l 5l JUaVl axdiosa) 3¢y (3)

e U smaall sl ae ) il QYU () sarkinnall 2gas (4)

@lly 3 Ly (TRAVIAN U8 (e pasivsall dasiall Jeliill 5 Juas¥) el a5 Laadl) aladin) xie 400 cilel oY) Hha a5 (5)
Al A axdtadll 8 (e W il a3 0 sbindl 5 lansY)

s &by o Asaldll o oial) ) o Canil) Jlael of caiall g i) o caiall o G5 Al ST AAY) pe iy S35 @
¢y shaall 5f (g pal) (5 sinall (e Gl e ol EMAY) Canill i A juaiall

fd.j)iy\ OtadAiual) Gls o) 8l (Cay gAT cagd (Aliaa c:t.':u! °
fombin ol ) Osame d Clily L& @
LA Gy o i) bl o Al clble Yl ms @

il V5 ally Jemial) e (s ginal) il Qb)) sl s il eleall 3l 5l el 3l e psi sl @
Gae ) Jilus ) (pe Aliles QST 5 g el cilalaiall 5 (Alududiall

ilises TRAVIAN lli b Lay) 2 GalbY Wi i Ll ol Gl o Zamdll cilogladl Jlo (undl o
¢ ol dpm sead Jalas 5 ((TRAVIAN

‘TRAVIAN ik 5 5l 235

TRAVIAN S 2315 Gl e dama e Gileleal Ji o
‘TRAVIAN 3858 5 453858 5l TRAVIAN 8 calase dpaddy alkill o

‘W}A}‘)‘ﬁ%ﬂ”}6@\.4}»1\)“)‘3.)5‘)9)3)&“J}d\)‘)}d‘&ab}‘\;\.\yﬁw‘J‘}JMCH‘):\D‘:\&MY‘ [ ]
¢ Gl yal il gine e W gt o e il g eciliandlll 5 el el jladll Cladlall g ¢ gaill 5 ol ga¥l g

‘AHJ}S}i)}LMLS‘SSMe\JA:\.\J [ ]



I3 a8 gall sl Al Ay (& Cheall Lol 5 Aial) <l adl s gAY elaal) S Ll eUadS dasie Dlaiud @
¢aliall

el Rl s o € IS B 415 Sl e b jie dsead ) 535 0 (S ) sl 383
¢ Ay

(asadll day o @l Jady s somal ydl i Gl ol Lia a8l wuandii 5l 3 5a8 G5 el ) i Gl dia @l @

ciaalll J8 (e da) pem 3 geaiall Gl () 6K o 050 cee e el Al

s Al 3l el ol 3l clile i a5 clile o by e g5t ) il s e

(o sl JalS JSa dall) 24l S cdadl) Caad L aadiia) de bl dal Al Lead ) eyl a5 ol aladinl e
ot gl Al el ol dsaill al ) g gy g Sl " SLAI (3 ety

fleie o n gl ol Auall A5 IV W) gl g dall) yains o Josed @

il Aala 5 coallly Zalaiall e slaal) gan 5f ki ol Gl ie) o UL 2 A" e Lo (S el aladinl @
el ) 5 Lgadbind 3

il Aalal) A g YT Cladeal) ¢ i o Daall) G b 3131 @

Laid a2 Aaiall | Jual gl 138 (5 gine o Jysaadl g8 A aadiiddl e DI g Jual gl Aais Jaéd TRAVIAN A5 ()
Jaal e () 2 Jeal all dal5d Laiall cagiall aladin¥) selu) plasy Zualll Zdlaid) Joal gl <Y

sl Al a3 8 aa) 53 ) el Jad 3ad e 1ldie] qgag N5 Sl B A (6) S (1) <l aill cudall dlgmy) JSiy (7)
Al (a3 AREY AU sl ale el sl Al Claad () sill Call olell

Aol ol s ot f il i day pasiusall sasaad) Lalll Gt 5 A8 ol nl (265 (A 2l TRAVIAN Liias (8)
el L st il Aalll Gagd i LAY LY elgiY) an

oo OIS 13 Aal ilansY Uil U a5 A pas Aoalll ) s 5l Ll o5 1y pal) Al e Jalia) aodisdl) e i (9)
GlS I bl 038 any al aadiudl (Y Alall @3 Jsaall Jaaas <l e Jseaall day aodinall Goad Qlua aading il
pasiusall iyl ol8 (g 5 dnsd padusall G 5l LS Jalay ol dnsiil plandl padisd) e cind ¢ geadll p2 Jseasll (e
Clloall 457 jeadl 56 Jgea ol i Lall) Gl IS J35 Gl 8 adisall Of 5 o a3 ardtuaall (€5 ol il i) 3 s
o) by A8 jliia Gaaaieal) Graddivall Koy ¢cpardivs 322] TRAVIAN Lgetii ) ABlaal) cililuall i alall 4508

Addaal) o gl ¢ gy 5 00N Cllall Lialal) AaatuY) ae) sy ) s il Cpaaieal) Greadiall guen off Ll

o S A s podiondll ile o aliy s SV 20 A e bl S8 aa33ud) 4 TRAVIAN Jesl s (10)
5 A Jonil ol pasinall U8 (he Al 5 SIS 2l ) sie I TRAVIAN (e abus jall 5 ST 3540 Jilasy
Ols Ledsmas gin (b e el aodl il oy VI (pageadll any ey caasivall ) Juai TRAVIAN () eaY el

Ay ale o aadind)



Lalll 1 g5 Ja p

Ty o) f o il antiad) e ¥ Auind) Al (g3t 3 sdiedl Fuall o ga s dunlll plasind TRAVIAN st (1)
aall g IV a8 sl ol dall iy 3l i/ 5 (e

Sar ¥ A gl il e el 138 (g VLBV e %095 Ay dsall Uas 5ia G i 158153 TRAVIAN (e (2)
oz sl 3l Jlall das o) Jisall 3okams e Aa i @y e 5l 28 Cog )l s Zalll i o ) Jgea sl LeDUS
Clagnail) § cilipaal) i 4 Sl dadaiiall Llpall Jlae o) ja) LINA 21 Al @l yiall sbagiad 2 LS (3 ) L olli cayla

Aall) b e Lyl

Leie £ a padll da s o 5 o5 e I3 AR lay aaas 38 duna  eladl o eUadl 6l 3565 e aadiival a1y (3)
A8 il b o0 45 lall 8 03 (55 8 Aum 5 yme Uk il (ol s (30 0 (e Al peall 4l 53 e LS TRAVIAN Y
g O S ) a5 adl) e Rl LSl ) sSm Lem i ¢ imall e all Ul f Uadll 38 el TRAVIAN

e

S el Cada e da) s i al L 08 el lles 5L TRAVIAN JiSs Y (4)
TRAVIAN 4 g5

3 seaidl) Juaay) Alla 8358 (50 A ysuse 55 TRAVIAN 0l cgdall Qi aniiadll cilaxts 235 TRAVIAN il 13) (1)
Uls U8 8 oSy ccaglall JLaay) e Wayl Ay 5se TRAVIAN (0585 cdpulindl) Lpalaill cilal SN0 JMAY) Alls i asall
) bl YD Gl M) el VI sl Lol A5 el 5 ) Lpailanll bl ST ad il ) puall e s
paiall (K il 5 Hladll AEEY) o i sal) st ek LeSlgiil o315 sV Alidl b USas A8ED0 aplud) 2 Jaas

) 138 (e (3) 580 U Al 5 gasal) 2niind (el e 5 5Me 5 Lgn sli gl e dexty O

TRAVIAN amall g 3 seaidl Juaa Y1 s 3 4 530 TRAVIAN 0585 Ulae ardivall cilead TRAVIAN 2385 L 508 (2)
Al 138 (e (3) 5880 lel e g cpaiiall o) dilaall Clarall s b Gl JLaal) e Algpue

sl anaad) o slall dla) Al L ccuad s oliaY) Als 8 A sl (e odle 5 5S35 3 5l 32kt Y (3)
Sl o 50 latiall g A gl ¢ 518 i s TRAVIAN 4l e (235 glaall TRAVIAN JiS5 Al b i daal)

i oy A CalSl (e el g cclilall danial) paxill Alla 3 V) Al g 5ue TRAVIAN 585 cclill) olais s 3 (4)
i) (e ddaliia Ad (e bl Salain WSS 2t )

il Baldiul ade daia L) A et gl odlel 5 KA eV L 5 Y (6)

£lg3Y) cBaal)

il 3l 8 e iy ol Le a3l o Ba3ma it 8 il TRAVIAN 5 piesal (s Aaalll st 5 28680 ol o3 (1)
TRAVIAN «icxd Lﬁh!\ aaall



o ol Lo el 7 Lgine el 558 g lond 1) 050 085 (5 3 0SB 0n 6 U8 (e el Gt 5 281 L) 55m (2)
_'5.)_5.\;.4 B UJG M\)a éLﬁY\

13 sl 45 e An s cannd Dpnlll Gt 55 481 el TRAVIAN 48,40 s (4)

TRAVIAN U (50 (5 30 0 583 (50 o5l e o563 12 e 85 Y 5add 4 palal) Laalll Clos padid) a3y ¥ o

i Tl dpual Y1 el f dpal 38Y) Alaadl ol Zalll Al i 50m )Y padivnall sy ¢(2) 580 (e 4 2 EMS 5 o
z O Lol 581 pliadl g cleally Alaia ) gal b Led gty 5 4306 ol jlal ) L o sy sf A0 ol ylal (e A ) sal
¢daalll

§05 30 0 ST (e p ) e adn Vs 555 10 JBY) o il idias o sm ) @i axdiivad) Cilay of e
6 2l o s el 3 1t Bl priisal (S5, e

o3 (o) pasiusal) ol Cdll apds sad o dad jladl lanal sy Al clgd Jladl TRAVIAN Lasi of J8 (5)
),.\.Lni.“ d\.@.ﬁﬁ” (e J\a.ﬁ:) SE Lﬁ))m ch—l‘)!Ll C_A.u; &E),_\L'; Q\S\.@.’\j\ &}A; AN ‘; A.AAA.“ ;.1.@.\\.\ Ag:g_ﬂ\ L.A‘ BJL.’I::}!\J «ﬂ)lud\
LAY o1 51 Al s TRAVIAN (e by o ¢Sy Y gl s

A5 drpa il £g3) (6)

O siall Gpeadinall il 5l 5e I3 TRAVIAN aiad 38 (5 )Y dlail) ol 4 581 (3 iall maea o L) o jems (7)
e 03 Aalal) AlSa¥) 5 da g il 5 dpalll 2o g8 5 AN ol LY (5 g 5 A oA ool gll) i) b dasale ol 5oSa Sl alaine (S
28 (JU) Jpss e TRAVIAN 488 (Say Aalll (o dima sl e cnall 138 ey o Sy Al ) J sl
O sl aasinadl (IS 13 Aali (5 5AY) Jual sl cliaie ol cilpiiall ladiul (e addioadl slagial g aadiaall 20 50 dih

A Gak s oAl aeadiindl
TRAVIAN U (5 dalal) ala) g Ja g pll) s

Gl L ys g iy @l S ¢ itn il Ll ol daladl plSaY) 5 Lo il 038 =i 6 3aJh TRAVIAN L (1)
sl a sl Bapaad) Al @l ) shadll ol 3 Al a5 o A e clanin JWA) Le a5k Aisme SV 8 elld Jadiy s A
el 135 il e € IS8 U jhaan ol LY gl 3153 S 13) TRAVIAN @lead 3lai s f il 5l

RN :ﬂa.u.a C_M"'“\ c\ﬁ‘\ r""f b ‘ew" :\.u.ul\_\ d}w Py C—MM‘

L) Sl Jla) ) ke (e Asulia 28 5y Aalall alSa¥l5 dag il oda ol s gl aadiusal) ¢30) s (2)
Jal Al Ju) Gk oo sl b s ol dualll Y Jsaall Joas die dald 83U b (35h G caalll @ise e 35l
Y e se b padiuall 08 (e ekl g S 200 Ol sie (N SN 2 ) Goob e sl easiud) Glas ) Al
e i) A o il (gl pasivnall $ 30 s Aaalll ey 5f JsRall Janadiy padinall e o sy Gl Aedld) 5al sl

Lsale g

La il 5 LY D) (e sl 6 DA LGS daladl alSal) 5 Ja s il e dand) clagall e (o ying of axiiuadl 38y (3)
protest@traviangames.com (Y s 5 13y du s o padiesall oSy a0 sal 330 G ey a3l o gl
Al yie) e aadiuall Led ey

.10



ALeSall 5l daiial) dalall AlSaY) g da g i) (b ¢ Aleil) el IO daiiall dalall AlSaY) g o g i) o adiivual (o jing ol 131 (4)
el e &)l muats

33 Laa ¢ AT (Bra e ()53 A8EY) elgd) 3 3a)) L TRAVIAN ol saaaall Agall Gaa (a sing paiiuaa) IS 13) (5)
AEEY) el a sl Aalad) alSall g da g il A0 lgia g Al Clua Cada ) Liad

csledYy Qaal e V) ALKl Aalall ASaY) 5 dag il Canty JladY) 8 podiuall aaaill 4n 5 e TRAVIAN i (6)
coal e ) adey Gl Lo Lasus Y5 i a1 ) gall 5 i 300 aall 5

Aalidl) a guall)

Agalas¥) Ll 4y ) s (il sy | s Aial) €l cldUnall 5 Aalall alSa ¥l 5 da g il o3 bl (e a5 il S puads (1)
Allginall dlan alSal ol ellgiuaS ABEY) ol 8 aadivsdl 1Y) adliagd] gl aad) 5 sie Ly sasiall aa) 4850 (Ll
Alas asiiaall il 5l o3 riad of Ay 8 (al (Gadai aadieall Slinal) ZalEY) ()8 Lo a0 ) A gall b ey J sancal) daal 1Y)

NN
&b Sl Gall du s A e ol A Gllaal) am b TRAVIAN clltas o sad aodiuall §sag (2)

Clldadl) o3 cilS La 13 LlEaY) 3a axdivd) (o jley of Sy Usil8 4505 5 Lale ¢ e pe dllae cilidlae pe 5l o)
A3 Gl hl ) TRAVIAN s axdioad) cildUae la) sbegiul 4ty Lt Zailadl) 283l e 48 20084

Agid) eV daa Jle Gl i3 Y 13gh dalla p aall ASa Y15 Ja g 5l 03] dpa il SAYI cuilS 13 (3)

dalie <Y e e Sl 4 gl Laie Lag)sY) A siall A (4)
L) Gile 3Ll da ilel sa) (84S Ll e 3le ol cpanins L a5 hittp://ec.europa.eu/consumers/odr/ 4
lal S 1) () e i) &y gasiy e Y1 e e i) 4y gty llginally Aalall cile Jall 4y o Al ol Sy 3

.protest@traviangames.com s 5y 2l jue 3l lne Jual il a5 s 85

kkkkk

3550 ce dale e slas

Travian Games GmbH, WilhelIm-Wagenfeld-Stral3e 22, 80807 Munich, Germany

A1


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

