Altalanos Szerzédési Feltételek

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan biztositott jatékot (a "Jaték") a Travian
Games GmbH (a tovabbiakban: a TRAVIAN) szolgaltatja. A Jatékhoz és a Jatékhoz
kapcsolédd szolgaltatasokhoz kizardlag a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
("ASZF") alapjan lehet hozzaférni.

A SZERZODES ALKALMAZASA ES LETREJOTTE

(1) A Jatékban vald részvétel feltétele egy, a TRAVIAN-nal kotott, érvényes jatéklicenc-
szerz6dés (a tovabbiakban "Jatéklicenc-szerzédés"). Ha a Jatékot meg kell vasarolni,
akkor a Jaték csak azok szamara all rendelkezésre, akik megvették a Jatékot, és
megkotottek a Jatéklicenc-szerzddést.

(2) Jatékfiok létrehozasaval a felhasznald kotelezd érvényl ajanlatot nyudjt be a
Jatéklicenc-szerz8dés megkotésére hatarozatlan idére. Ennek soran a felhasznalét (a
tovabbiakban: "Felhasznald") arra kérjik, hogy fogadja el a jelen ASZF idérél idére
mddositott valtozatat. llyen beleegyezés nélkul a Jatékban valo részvétel nem lehetséges.

(3) A Jaték felhasznaldi (a tovabbiakban: "Felhasznaldk") altal tdmasztott barmely
feltételek érvényességét ezuton kifejezetten elutasitiuk. A Felhasznaldk altal
tamasztott feltételek csak akkor érvényesek, ha a TRAVIAN irasban kifejezetten
beleegyezett ezekbe.

(4) A Jaték tovabbi jatékszabalyait, részvételi kdvetelményeit és kommunikacios normait
(egyuttesen: "Jatékszabalyok") a Jaték weboldalain vagy adott esetben magaban a
Jatékban tesszuk kozzé. A Felhasznalo a Jatékban vald részvétellel ezeket a
Jatékszabalyokat kotelezd érvényiinek fogadja el. A jelen ASZF és a Jatékszabalyok
kozotti eltérések esetén a jelen ASZF iranyado a Jatékszabalyokkal szemben, kivéve, ha
a Jatékszabalyok kifejezetten elsébbséget élveznek az ASZF-fel szemben.

(5) A TRAVIAN kizarélag a német polgari térvénykdényv (BGB) 13. szakaszanak
értelmében kinalja a Jatékot fogyasztok részére. A Jatékot profitszerzésre vagy mas
kereskedelmi célra hasznalni tilos. A Jatékban vald részvétel kizardlag szorakozasi
céllal torténhet.

(6) A TRAVIAN felajanlja a Jatékban val6 részvételt minden olyan személy szamara,
aki a Jatékra valo regisztraciokor betdltdtte a 18. életévét. Azok a kiskoruak, akik 18
évesnél fiatalabbak, csak akkor jogosultak jatszani, ha ehhez hozzajarul térvényes
képviselsjilk. Minden olyan személy, akinek jatékfidkjat a jelen ASZF szerint letiltottuk,



kifejezetten nem jogosult a részvételre.

(7) A TRAVIAN barmikor jogosult, de nem koteles irasbeli bizonyitékot kovetelni a
Felhasznalé életkorara vagy akar torvényes képviselbjenek hozzajaruld nyilatkozatara
vonatkozoan. Amennyiben a 18 évesnél fiatalabb Felhasznaldé a Jaték hasznalatat a 18.
életév betdltése utan is folytatja, gy akkortol az 6 hozzajarulasa lesz érvényben a térvényes
képviselbi hozzajarulasa helyett.

(8) A megallapodast személyesen kell megkdtni. Harmadik féllel torténé regisztracio,
kilénésen olyan harmadik felekkel, amelyek az egyéneket telemédia-szolgaltatokkal
kereskedelmi méddon regisztraliak (regisztracios szolgaltatasok vagy belépési
szolgaltatasok), tilos.

(9) A jatékfiok sikeres beallitasaval Jatéklicenc-szerz6dés jon létre, amely feljogositja a
Felhasznalét a Jaték hasznalatara az alabbi feltételek mellett.

A SZOLGALATATASOK LEIRASA

(1) A TRAVIAN a Jaték hasznalatat ingyenesen biztositia a Felhasznalok szamara. A
TRAVIAN tovabba fizetds kreditek megszerzésének lehetéségét ajanlja fel a
Felhasznalénak, amely kreditek felhasznalhaték tébbek k6zott a prémiumfunkciok (fizetés
kiegészitéfunkciok) aktivalasara. A kreditek az adott jatékvilaghoz koétédnek, és csak arra a
jatékfiokra érvényesek, amelyben megszerezték Oket. A prémiumfunkcidkra bizonyos
feltételek vonatkozhatnak, és idével lejarhatnak. A vonatkozé feltételeket egyértelmlien
feltintetjlk a vasarlaskor. Ahol lehetséges, a Felhasznaldknak lehetéséguk van virtualis
javak vagy ilyen virtualis javak csomagjanak megvasarlasara fizetés ellenében.

(2) A Jatéklicenc-szerz8dés fennallasa alatt a TRAVIAN a jogosult Felhasznaldk (lasd az 1.
szakaszt) részére a Jaték haszndlatanak egyszer(, terlletileg, idére és tartalomra
korlatozott, visszavonhaté, nem kizardlagos, nem tovabbengedélyezheté és nem
atruhazhato jogat biztositja a mindenkori aktualis verzidéban. A felhasznalasi jog kizarolag
maganjellegli, azaz sem kereskedelmi, sem ipari felhasznalasra nem vonatkozik. A
hasznalati jog a jatékfidkkal kivalasztott jatékvilagra korlatozddik. A Felhasznalonak
egyszerre nem lehet tdbb jatékfiokja jatékvilagonként.

(3) A Jaték élé jaték, amelynek jellemzdje, hogy barmikor valtozhat. A TRAVIAN
fenntartja a jogot, hogy tovabbfejlessze a Jatékot vagy a jatékvilagokat, a kildonbdzd
ingyenes és prémiumfunkciokat annak érdekében, hogy hosszu tavon fenntartsa a
jatékbeli érdeklédést a lehetd legtdbb Felhasznaldé szamara. A Felhasznal6t ebben a
vonatkozasban hozzavetblegesen tajékoztatni kell. Az ilyen jellegl valtozasok nem
vonnak maguk utan tdbbletkoltségeket a Felhasznald szamara.



(4) A TRAVIAN fenntartja a jatékmikodés megsziintetésének, valamint a kulénallé
jatékvilagok tetszbleges id6ében térténd, indoklas nélkdli leallitdsanak jogat. A
TRAVIAN ésszeri felmondasi idével elére tajekoztatast ad a Jaték vagy a jatékvilag
miikddésének megsziintetésérd| a jelen ASZF 9. szakaszaval 6sszhangban.

A jelen szakasz kovetkezd rendelkezései csak a koralapon rendezett Jatékokra
vonatkoznak: Minden jatékvilag atesik egy életcikluson ("Jatékkor"), amelyet a jatékosok
fejlédése befolyasol az adott jatékvilagban. A Jatékkdr végén a Jaték egy gybztessel ér
véget, az adott jaték vilaga visszaall, és minden résztvevd elvesziti az addigi
jatékmenetét. Ez az alapvetd jatékmechanika. Ennek megfeleléen a Felhasznalok nem
jogosultak megtartani jatékhelyzetiket vagy poziciojukat a Jatékkor végén, vagy atvinni
azt mas jatékvilagba.

(6) A Jatékkor végeén a Felhasznalok kérhetik a mar megvasarolt és fel nem hasznalt
kreditek atutalasat az altaluk meghatarozott masik jatékvilagba. A krediteket csak
ugyanazon jaték- és orszagverziéju jatékvilagokba lehet atvinni, mint amilyenekben
megszerezték Oket. A specialis szerverek eltéré szabalyokkal rendelkezhetnek,
amelyekrdl a szerver inditasakor adunk tajékoztatast. Az olyan, mar aktivalt
prémiumfunkcidk esetében, amelyek hasznalata még nem kezdédott el a Jatékkor végeén,
a prémiumszolgaltatas aktivalasahoz felhasznalt krediteket visszatéritiuok a
Felhasznalonak. A Felhasznal6 e-mailben kapja meg a kapcsolodd teendbket. A
TRAVIAN ebben az e-mailben értesiti a Felhasznalét az esetleges kilénleges kizarasi
id6szakokrodl, amelyeket be kell tartani egy masik jatékvilagba valé atadaskor, illetve a
meg nem felelés kdvetkezményeirdl.

(7) A Felhasznaldk akkor is jogosultak a (6) bekezdés szerinti jogokra, ha a Jaték egy
kore id6 el6tt lezarul a TRAVIAN intézkedése miatt, és igy nem érik el a Jatékkor
természetes végét.

FIZETETT KREDITEK ES VIRTUALIS JAVAK MEGSZERZESE

(1) Prémiumfunkciok, kreditek vagy virtualis javak vasarlasa esetén az adott
megrendelés idépontjdban a weboldalon megadott arak érvényesek. Az arak
tartalmazzak az éltaldnos forgalmi adot (ha afat kell felszamitani). A TRAVIAN
jogosult elézetesen dijat kdvetelni kreditek és virtualis javak megszerzéséért.

(2) Amennyiben a TRAVIAN-t visszafizetés vagy lemondas terheli olyan magatartas
miatt, amelyért a Felhasznald felelés, akkor a TRAVIAN jogosult felmondani a
szolgaltatasokat és letiltani a Felhasznalo jatékfiokjat, valamint felmondani a Jatéklicenc-
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szerz6deést a 9. szakaszban foglalt kovetelImények szerint.

(3) A TRAVIAN felajanihatja a Felhasznaloknak a tiltas feloldasanak lehetbségét a
fizetendd szolgaltatasi dijak, valamint a TRAVIAN altal felmerdlt tébbletkdltségek és a
kezelési koltség medfizetésével. Az ilyen lehetbség felajanlasa a TRAVIAN dontése
szerint torténik. A TRAVIAN mindig kinal ilyen lehetéséget, a jelen szakasz (4)
bekezdésének figyelembevételével, feltéve, hogy a Felhasznald bizonyitani tudja, hogy a
visszaterhelést vagy a lemondast a Felhasznalé elirasa vagy hasonlé kifogasolhatd,
gondatlan vagy nem vétkes magatartasa okozta. A TRAVIAN mindig megtagadja a
szolgaltatas Ujboli aktivalasat, ha a Felhasznald szandékos viselkedésére sulyos
bizonyitékok vannak. Ez klldnésen akkor érvényes, ha megalapozottan gyanithatd, hogy
a lemondas vagy a visszaterhelés hitelkartya-csalasi kisérlet miatt kovetkezett be.

(4) A kovetkezd orszagok esetében a tiltott jatékfiok feloldasa technikai és jogi okokbal
altalaban nem lehetséges: Algéria, Orményorszag, Azerbajdzsan, Bahrein, Dzsibuti,
Egyiptom, Indonézia, Irak, Jordania, Kuvait, Libanon, Libia, Mauritania, Marokko,
Oman, Palesztin Autondm Tertlletek, Szaud-Arabia, Szomalia, Szudan, Tunézia,
Egyesiilt Arab Emirségek, Vietnam, Nyugat-Szahara, Jemen, Katar.

VIRTUALIS PENZNEM ES VIRTUALIS JAVAK

(1) Amikor a krediteket hozzaadjuk a Felhasznal6 jatékfiokjahoz, a Felhasznald a
megszerzett kreditek egyszerli hasznalati jogat kapja, amely idében korlatozodik a
Jatékkorre és tartalmilag a jatékvilagra, és amely nem atruhazhaté és nem
tovabbengedélyezhet6. Ennek megfeleléen a kreditek atadasaval kapcsolatban az
"eladas" és a "vasarlas" kifejezés a fent leirt, a hasznalati jog ellenérték fejében térténé
atruhazasat vagy megszerzését jelenti. A "vasarld", "eladd", "eladas" és "vasarlas",
valamint a hasonld kifejezések jelentése ezeknek megfeleld6 a kreditek
vonatkozasaban. Ezt megfelel6en kell alkalmazni mas virtualis javakra is.

(2) A Jatékkal kapcsolatban valdédi pénzért vagy a jatékon kivlli egyéb
ellenszolgaltatasért kredit, jatékpénz vagy mas virtualis valuta vagy barmilyen virtualis
javak kereskedelme vagy cseréje kifejezetten tilos. Ez nem vonatkozik arra az esetre, ha
egy ilyen cserét vagy kereskedelmet kdzvetlenlil a TRAVIAN-nal folytatnak, vagy ha a
TRAVIAN kifejezetten engedélyt ad arra, hogy egy ilyen kereskedelem olyan
platformokon toérténjen, amelyeket a TRAVIAN kifejezetten megnevez. Ennek
megszegese esetén a TRAVIAN-nak jogaban all megszuntetni a Jatéklicenc-szerzédést a
vonatkoz6 esetben Osszes érintett Felhasznald vonatkozasaban, a jelen ASZF 9.
szakaszaval 6sszhangban.



(3) Minden mas megallapodas és a TRAVIAN jogai ellenére a kreditek
felhasznalasanak joga minden esetben megszinik, amikor a TRAVIAN és a
Felhasznald kdzott Iétrejott Jatéklicenc-szerz8dés megsziinik.

ELALLASI SZABALYZAT
Elallasi jog
Onnek 14 napon beliil joga van indokolas nélkiil elallni e szerzédéstal.

Az elallasi idészak az 1. naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le.

Az elallasi jog gyakorlasahoz értesitenie kell bennilinket (Travian Games GmbH,
Moosacher Str. 70, 80809 Munich, Germany, Tel.: +49 (0)89 324915-0, Fax: +49
(0)89 324915-970, protest@traviangames.com) egy egyértelmii nyilatkozatban
(postai levélben, faxon vagy e-mailben), amelyben kifejezi szandékat a
szerz6déstdl valé eldllasrél. Felhasznalhatja a mellékletben talalhaté
elallasinyilatkozat-mintat, ez azonban nem kotelezé.

Az elallasi hataridé betartdsdhoz elegendd elkiildeni az elallasi jog
gyakorlasarél szo6l6 értesitést az elallasi idészak leteltét megel6zéen.

Az elallas joghatasa

Ha elall a szerzodéstol, akkor indokolatlan késlekedés nélkiil, és minden
esetben a szerzédéstdl vald elallasrol sz6lé dontésének kézhezvételétol
szamitott 14 napon beliil visszafizetiink minden Ontél kapott befizetést,
beleértve a szallitasi kodltséget is (kivéve azt a kiegészité koltséget, amelyet az
okozott, hogy az altalunk kinalt legolcsébb, szabalyos szallitasi modtol eltérd
szallitasi moédot valasztott). A visszatérités soran ugyanazt a kifizetési médot
alkalmazzuk, mint amelyet On az eredeti ligylet soran alkalmazott, kivéve, ha On
mas kifizetési médhoz kifejezetten beleegyezését adja; mindenesetre ezen
visszatérités kévetkezményeképpen Ont semmilyen dij nem terheli.

ELALLASI SZABALYZAT VEGE

Elallasinyilatkozat-minta

(Csak a szerz6déstol valo elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa



vissza.)

- Cimzett: Travian Games GmbH, Moosacher Str. 70, 80809 Munich,
Germany, Tel.: +49 (0)89 324915-0, Fax: +49 (0)89 324915-970,
protest@traviangames.com:

Alulirott/ak (*) kijelenti/k, hogy alulirott/ak (*) elall/nak (*) az alabbi aruk
adasvételétdl (*)/az alabbi szolgaltatas igénybevételétdl (*),

- Megrendelés idépontja (*)/atvétel idépontja (*),

- Fogyaszto(k) neve,

- Fogyaszt6(k) cime,

- A fogyaszté(k) alairasa (kizardlag irasban torténd értesités esetén),

- Datum

(*) Torolje a nem megfelel6t.

Kulon megjegyzés:

Az elallasi jog id6 elott lejar az olyan digitalis tartalom szallitasara iranyuld
szerzbédések esetében, amelyet nem targyi adathordozé tartalmaz, ha a TRAVIAN a
szerz6dés teljesitését megkezdte, miutan a felhasznalé:

1. kifejezetten hozzajarulasat adta a TRAVIAN szamara a szerzddés
teljesitésének megkezdésére az elallasi id6 lejarta elétt, és

2. tudomasul vette, hogy beleegyezésével elvesziti a szerzédéstol valé elallas
jogat a szerz6dés teljesitésének megkezdése utan.

3. A TRAVIAN megerdsitést adott a Felhasznalé részére a német polgari
torvénykoényv (BGB) 213f szakaszaval 6sszhangban.

A Felhasznalonak javasoljuk, hogy a lemondd e-mail targyaban adja meg a
felhasznalonevét, a jatékfiokot és a jatékvilagot (ha van ilyen).

A FELHASZNALO KOTELEZETTSEGEI

(1) A jatékfiokok a kezdéskor regisztralt személyhez vannak kotve, és csak akkor
értékesithetdk, forgalmazhatok, adhatok oda vagy mas modon ruhazhaték at, ha ezt a
TRAVIAN kifejezetten jévahagyta. A Felhasznalé nem oszthatja meg jatékfidkjat harmadik
személyekkel, kivéve, ha ezt a lehetéséget kifejezetten megengedi a jatékfiok tipusa
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(ktléndsen a ,kettds fiokok™ esetében).

(2) A Jaték hasznalata csak az erre a célra biztositott szabalyos csatornakon keresztiil
engedélyezett. Bongészds jatékok esetén ez altalanos internetes bongészén keresztil
torténik, amelyet nem modositottak és nem manipulaltak a Jatékkal 6sszefliggésben. Ha
viszont a Jaték kliens telepitését igényli, akkor csak a TRAVIAN-t0l szarmazé
modositatlan kliensszoftver legujabb verzidja hasznalhaté. A régebbi verzidju
kliensszoftver hasznalata a legtobb esetben technikai okokbdl nem lehetséges. A Jaték
hasznalata harmadik személyektél szarmazé, mddositott kliensszoftvereken keresztll
kifejezetten tilos.

(3) A felhasznalé a TRAVIAN altal Uzemeltetett Jaték és weboldalak hasznalatakor
kotelezettséget vallal arra, hogy betartia a ra vonatkozd torvényeket és
rendelkezéseket.

(4) A Felhasznalé kotelezettséget vallal arra, hogy betartia a vonatkozé
jatékszabalyokat.

(5) A Jaték és a TRAVIAN altal a Felhasznalé szamara biztositott kommunikacios és
interakcios lehet6éségek hasznalata soran, beleértve a Felhasznalé altal a Jatékban
valasztandd neveket és cimeket, tiltottak a kovetkezd cselekedetek:

o sértd, zaklatd, er8szakos, er6szakot el6segité, zavargd, szexista, obszcén,
pornograf, rasszista, erkdlcsileg elitélendd vagy egyéb modon kifogasolhaté vagy
tiltott tartalmu nyilatkozatok terjesztése;

¢ mas Felhasznalok megsértése, zaklatasa, fenyegetése, megijesztése,
ragalmazasa;

e vallasi vagy politikai tartalmu nyilatkozatok terjesztése;

e kereskedelmi reklam vagy ennek megfelel6 promécidos nyilatkozatok
terjesztése;

e barmilyen tipusu levélszemét vagy tdmeges lUzenetkiildés, kilénos tekintettel a
jatékkal nem kapcsolatos tartalomra, lanclevelekre, piramisjatékokra és a
levélszemét hasonlé formaira;

e harmadik személyek (ideértve a TRAVIAN-t és a TRAVIAN alkalmazottait is)
személyes vagy bizalmas informacidinak kémlelése, tovabbadasa vagy
terjesztése, vagy harmadik személyek maganéletének semmibe vétele;



valotlan  allitasok terjesztése harmadik személyek vagy a TRAVIAN
alkalmazottainak  fajara, valldsara, nemére, szexudlis iranyultsagara,
szarmazasara, tarsadalmi helyzetére vonatkozoan;

valotlan allitasok terjesztése harmadik személyekkel vagy a TRAVIAN-nal
kapcsolatban;

a TRAVIAN vagy tarsult vallalatai vagy partnerei munkavallaléjanak tettetése;

jogilag védett anyagok, kllénodsen képek, fényképek, grafikak, videok, zenék,
hangok, szdvegek, védjegyek, cimek, Kkivitelek, szoftverek vagy harmadik
személyek egyéb tartalmanak jogosulatlan hasznalata;

tiltott tartalom hasznalata vagy terjesztése;

a Jaték vagy a kapcsolédd weboldal programozasaban [év6 hibak,
programhibak, egyéb hibak, sebezhet6ségek vagy gyengeségek szandékos
kihasznalasa;

olyan cselekedetek végrehajtasa, amelyek a szerverek tulzott terheléséhez
vezethetnek, és/vagy jelentésen befolyasolhatjak a tébbi Felhasznalo jatékat;

hackelés vagy feltérés, valamint a hackelés vagy feltérés dszténzése vagy
batoritasa; ide tartozik kulondésen harmadik személy szoftverének e célra
torténd felhasznalasa;

csalasok, modok vagy hackek létrehozasa vagy hasznalata, valamint harmadik
személyek altal elballitott egyéb szoftverek hasznalata, amelyek szandékosan
megvaltoztatjak a Jaték jatékélményét, anélkil, hogy ez kifejezetten a Jaték célja
lenne;

virusokat, trojai programokat, férgeket vagy mas rosszindulati programokat
tartalmazo fajlok terjesztése;

automatizalasi funkciéval rendelkez6 olyan szoftverprogramok hasznalata vagy
terjesztése, amelyek segitik a felhasznalét a Jaték hasznalataban, vagy részben
vagy egészben atveszik a Jaték iranyitasat. Ide tartoznak a makrok, botok,
szkriptek vagy mas szoftverek és mas ,csaldé segédprogramok”;

a Jaték, a Jaték webhelyeinek vagy azok barmely részének médositasa vagy
megvaltoztatdsa;



e olyan szoftver hasznalata, amely lehetéve teszi az ,adatbanyaszatot”, vagy mas
modon  elfogja, megvaltoztatia vagy Osszegyljti a Jatékkal kapcsolatos
informaciokat, kiiléndsen a kapott és elkildott adatokat;

e ajatékkiszolgaldkba vagy a Jaték weboldalanak kiszolgaldjaba vald beszivargas.

(6) A TRAVIAN csak platformot biztosit a jatékosok kdzoétti kommunikacidohoz. A
kommunikacié tartalmaért a Felhasznalo felel. A platform csak jatékkal kapcsolatos
kommunikaciéra szolgal. Tilos a kommunikacio céljabdl elérhetd platform
szisztematikus, visszaéléses hasznalata jatékon kivili célokra.

(7) Az (1) — (B6) bekezdések vétkes megsértése szerzédésszegést jelent, és a szabalysértés
sulyossagatol fiuggbéen a jatékallas visszaallitasat, a jatékfiok azonnali ideiglenes
felfliggesztését vagy a Jatéklicenc-szerz6dés rendes vagy akar rendkivili felmondasat
vonhatja maga utan a jelen ASZF 9. szakaszaban foglalt kdvetelményekkel dsszhangban.

(8) A TRAVIAN fenntartja a jogot, hogy megtagadja a Felhasznal6tol uj Jatéklicenc-
szerz6dés megkotését a jatékfiok végleges letiltasa vagy torlése utan, kilondsen a
Jatéklicenc-szerzédés Felhasznaléra réhatd okbdl térténd rendkivili felmondasa utan.

(9) A Felhasznalonak a Jatékhoz vald hozzaféréshez kapott jelszét titokban kell tartania,
és biztonsagi okokbdl rendszeresen médositania kell. Ha egy harmadik fél a Felhasznald
jatékfiokjat hasznalja a kapcsolddd bejelentkezési adatok megszerzését kévetben azért,
mert a Felhasznalé nem védte megfeleléen ezeket az adatokat az illetéktelen hozzaférés
ellen, akkor a Felhasznaléonak engednie kell, hogy ugy kezeljuk, mintha maga a
Felhasznalo jart volna el. A Felhasznalé szabadon bizonyithatja, hogy nem a Felhasznald
jart el, és hogy a Felhasznal6 kellden védte a jatékfidkot az illetéktelen hozzaférés ellen. A
TRAVIAN altal tébb felhasznalé szamara kinalt specialis kettés fiokok vagy hasonlé fiokok
esetében az engedélyezett felhasznaldk megoszthatjak a fiok adatait mindaddig, amig az
Osszes engedélyezett felhasznald betartja a kettds fiokok specialis hasznalati szabalyait,
és betartja az alkalmazandé korlatozasokat.

(10) A TRAVIAN féleg e-mailben fog kommunikélni a Felhasznaléval. A Felhasznalo
feleléssége annak biztositasa, hogy a TRAVIAN szamara a regisztracio soran vagy a
TRAVIAN-nal késdbb kozolt e-mail-cimre kildott e-mailek eljussanak a Felhasznaldhoz,
és kuléndsen annak biztositasa, hogy a spamszird ne blokkolja 6ket, valamint, hogy a
Felhasznal6 tudomasul veszi 6ket.

SZAVATOSSAGI JOG



(1) A Felhasznaldkat megilletik a digitalis termékekre vonatkozo, torvényben eldirt
szavatossagi jogok.

(2) A felhasznal6t arra 6sztdndzzik, hogy észszerlien dokumentdlja az esetlegesen
felmerll6 hibakat és problémakat, és kiléndsen arra, hogy a megjelenitett hibatizenetek
naplozasaval jelentse 6ket a TRAVIAN-nak a megadott tamogatasi portalon keresztul. Ez
lehet az egyetlen modja annak, hogy a TRAVIAN megismerje az adott problémat vagy
hibat, és csak ezutan tudja ellendrizni, hogy a hiba kijavithato-e, és ha igen, hogyan.

(3) A TRAVIAN jogi értelemben nem vallal semminemd garanciat, kivéve, ha errél
megegyezés szlletett.

A TRAVIAN FELELOSSEGE

(1) A TRAVIAN korlatlanul felelds a szandékos és vétkes hanyagsagért. Alapvet6
szerzbdéses kotelezettségek megszegése esetén a TRAVIAN felelés az enyhe
gondatlansageért is, de ez minden esetben az elbrelathatdé karokra korlatozédik. Az
alapvetd szerz6déses koételezettségek, mas néven "sarkalatos kételezettségek" azok a
kotelezettségek, amelyek els6sorban a megallapodas megfelel6 végrehajtasat teszik
lehetévé, amelyek megsértése veszélyezteti a megallapodas céljanak elérését, és
amelyek teljesitésére a Felhasznald tamaszkodhat. Ett6l eltekintve a felelésség
kizarasra kerUl e szakasz (2) bekezdésére tekintettel.

(2) A felelésség fenti korlatozasai és kizarasai nem alkalmazanddk a hiba csalard
elrejtése, élet-, test- vagy egészségkarosodas vagy a TRAVIAN garanciavallalasa
esetén. A TRAVIAN a német termékfelelésségi torvényre alapuld felel6ssége
valtozatlan.

(3) Adatvesztés esetén, kivéeve az adatok szandékos megsemmisitését és a vétkes
gondatlansagot, a TRAVIAN a felel6s azon koltségek maximalis 6sszegéig, amelyek
felmerllnek vagy felmerlinének az adatok a Felhasznal6 biztonsagi masolatabdl torténd
helyreallitasa esetén.

(4) A felelésség fenti korlatozasa és kizdrasa vonatkozik a TRAVIAN jogi
képviselSinek, megbizott igyndkeinek és munkavallaldinak felelésségére is.

(5) A Dbizonyitasi teher a Felhasznaléra hatranyos megvaltoztatasara nem
vonatkoznak a fenti rendelkezések.
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IDOBELI HATALY ES FELMONDAS

(1) A Jatéklicenc-szerz6dés a Felhasznalé és a TRAVIAN kozoétt hatarozatlan idére jon
létre, hacsak a TRAVIAN altal tett konkrét ajanlat masként nem rendelkezik.

(2) A Jatéklicenc-szerzédést barmely fél barmikor felmondhatja a felmondas indoklasa
nélkul, kivéve, ha a felek kifejezetten hatarozott idétartamban allapodtak meg. A
TRAVIAN altali rendes felmondas egy hénap utan lép hatalyba. A Felhasznal6 altali
rendes felmondas hét nap utan lép hatalyba. Amennyiben a Felhasznalo torli a TRAVIAN
altal tarolt adatokat, ugy ez a Felhasznalé altali felmondasnak minésll, és ez a
Felhasznalonak az adatok torlésére vonatkozd kérésére is vonatkozik.

(3) A fenti rendelkezések nem befolyasoljak a felek jogat a Jatéklicenc-szerzédés
rendkivili, azonnali hatalyu, j6 okbdl torténd felmondasara.

(4) A TRAVIAN jogosult a Jaték-licencszerzédést j6 okbol felmondani, kiléndsen
akkor, ha:

a Felhasznalé nem hasznalja a jatékfidkjat legalabb 12 hénapig annak ellenére, hogy
a TRAVIAN erre kétszer emlékeztette;

* a Felhasznald6 — a 4. szakasz 2. bekezdésével ellentétben — kreditet, jatékbeli
pénznemet, virtualis valutat vagy virtualis szolgaltatasokat szerez a Jatékhoz valdodi
pénzért harmadik felektl, vagy ezeket harmadik félnek eladja, vagy megfelel6
virtualis pénznemekkel és a Jatékon kivuli arukkal kereskedik;

+ a Felhasznald elmulasztja a dijak befizetését legalabb 10,00 EUR értékben, és
nem fizet a kétszeri emlékeztetés ellenére;

* a Felhasznal6 vétkesen sulyosan megsérti a 6. szakasz szerinti kotelezettségeket.

(5) Altaldban figyelmeztet értesitést kell kiadni azelétt, hogy a TRAVIAN rendkiviili
felmondasi értesitést adna ki, hogy a TRAVIAN felhivja a Felhasznalo figyelmét a helytelen
magatartasara, és jelezze a felmondas lehetéségének veszélyét. Sulyos jogsértések esetén
megengedett az azonnali felmondas elézetes figyelmeztetés nélkul is. A sulyos jogsértés
olyan jogsértés, amelynek esetében a TRAVIAN-t6l észszerlen nem kovetelheté a
megallapodas tovabbi betartasa.

(6) A Jatéklicenc-szerz6dés felmondasat szévegesen kell elvégezni. A Felhasznalé
tovabba fizetés Jatéklicenc-szerz6dések esetében kizarélag online, a megfeleld
gombot hasznalva mondhatja fel a Jatéklicenc-szerz8dést, a 9. szakasz 2.
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10.

bekezdésével 6sszhangban.

(7) Minden egyéb torvényes vagy szerzédéses jog ellenére a TRAVIAN ideiglenesen
vagy véglegesen kizarhatja a Jaték hozzaférésébdl azokat a felhasznaldkat, akik vétkesen,
allanddéan vagy ideiglenesen sértik a jogszabalyokat, harmadik felek jogait, a
Jatékszabalyokat vagy a jelen ASZF-et. Az ilyen kizarasok a Jaték egyes részeire is
vonatkozhatnak. A TRAVIAN példaul korlatozhatja a Felhasznalé csevegési funkciojat,
vagy kizarhatia a Felhasznalét a forumok vagy mas kommunikaciés platformok
hasznalatabdl, kilénésen, ha az érintett felhasznalé sérteget vagy zaklat mas
Felhasznalokat.

AZ ASZF MODOSITASA A TRAVIAN ALTAL

(1) A TRAVIAN fenntartja a jogot, hogy a jovében hatalyba léptetve modositsa vagy
kiegészitse az ASZF-et, amennyiben ezt érvényes okokbdl sziikségesnek tartja. Ez
magaban foglalja kuléndsen azokat az eseteket, amikor a jogi és torvényi helyzetbdl
vagy Uj technikai fejlesztésekbdl eredd kiigazitasra, a szabalyozas hianyossaganak
potlasara van szikseg, vagy megvaltozik a TRAVIAN szolgaltatasainak kore, illetve
amikor az ilyen modositasok a Felhasznald érdekében torténnek. Ha a felek kozotti
szerz6déses egyensulyt a médositas jelentésen megzavarja, €s ha a modositas ennek
kovetkeztében ésszerltlenné valik a Felhasznalé szamara, a modositast nem kell
végrehajtani.

(2) A Felhaszndld6 megfeleld modon értesitést kap a jelen ASZF barminemd
moédositasardl. Az értesités vagy kdzvetlenll a Jaték weboldalan torténik, egy specialis
ablak megnyitdsaval az adott Jatékba torténé bejelentkezéskor vagy inditaskor, Jaték
kdzbeni Uzenet kildésével a Felhasznald jatékfidkjaba, vagy e-mail kildésével a
Felhasznal6 altal megadott e-mail-cimre.

(3) A Felhasznalé kifogasolhatja az ASZF mddositasat az értesités kézhezvételétdl és a
tudomasulvétel lehetbségeétdl szamitott hat héten bellil. A Felhasznald példaul a
protest@traviangames.com cimre e-mailt kildhet, amelyben a Felhasznald kozli
kifogasat.

(4) Ha a Felhasznalo a fenti hataridén beliil nem emel kifogast a médositott ASZF
ellen, a médositott vagy kiegészitett ASZF a Felhasznaléra vonatkozéan hatalyba Iép.

(5) Ha a Felhaszndlé a fenti hataridén belll kifogast emel, a TRAVIAN-nak joga van
tovabbi elézetes értesités nélkul felmondani a szerzddést, ami a jatékfiok torlését is
eredményezi. Az eredeti ASZF a megallapodas felmondasaig hatalyos marad.
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(6) A TRAVIAN az ASZF mddositasardl szdl6 értesitésben kiilon felhivia a Felhasznald
figyelmét a kifogas és a felmondas lehet6ségére, a hataridére és a jogi
kovetkezményekre, kilonds tekintettel a tiltakozas elmulasztasara.

ZARO RENDELKEZESEK

(1) A jelen ASZF alapjan kétott megallapodasokra és a kapcsolodd kdvetelésekre
kizarélag a Német Szovetségi Koztarsasag torvényei az iranyadok, kiveve az aruk
nemzetkdzi adasvételi szerz8déseir6l szél6 ENSZ-egyezményt. Ha a Felhasznald
fogyasztdként fogadta el a szerzddést, akkor a fogyaszté szokasos tartézkodasi helye
szerinti allamban alkalmazandd koételezd fogyasztévédelmi rendelkezéseket is alkalmazni
kell, feltéve, hogy ezek a rendelkezések szélesebb korli védelmet nyujtanak a Felhasznalo
szamara.

(2) A Felhasznald a TRAVIAN csak azon koveteléseit szamithatja be viszontkeresetként,
amelyek a toérvényes eldllasi jog gyakorlasaval vagy vitathatatlan vagy toérvényesen
megalapozott viszontkeresetekkel meriliek fel. A Felhasznalé csak akkor élhet a
visszatartas jogaval, ha viszontkeresete ugyanazon a szerz6désen alapul.

(3) Amennyiben a jelen ASZF valamely rendelkezése érvénytelen, az nem
érvényteleniti a tdbbi rendelkezést.

(4) Az Eurdpai Bizottsag online vitarendezési platformot kinal ezen a cimen:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Nem vagyunk hajlandék és nem is vagyunk
kotelesek részt venni a vitarendezési eljarasokban (beleértve a fogyasztoi vitarendezési
hatésagot, az online vitarendezést és az alternativ vitarendezést). Ha panasza van,
kérjuk, vegye fel velink kdzvetlentl a kapcsolatot a protest@traviangames.com e-mail-
cimen.

Verzio: 2022. aprilis

*kkkk

Altalanos tajékoztatas a szolgaltatoral:

Travian Games GmbH, Moosacher Str. 70, 80809 Munich, Germany
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