Bendrosios salygos

Si zaidima leidzia ,Travian Games GmbH", jsikdrusi adresu Wilhelm-Wagenfeld
StraBe 22, 80807 Miunchenas (toliau - ,TRAVIAN GAMES"). Sio Zaidimo metu
teikiamos paslaugos teikiamos tik remiantis Siomis sglygomis (toliau - ,salygos").

Bendroji informacija:

Zaidimo ir svetainés leidéjas yra ,Travian Games GmbH" (Miuncheno apygardos
teismas, HRB 173511), jsiklrusi adresu Wilhelm-Wagenfeld-StraBe 22, 80807
Miunchenas, Vokietija.

Generalinis direktorius Lars Janssen

ISkilus problemoms dél svetainés, zaidimo ar kredity pirkimo, galite susisiekti su
musy klienty aptarnavimo skyriumi adresu support@traviangames.com. Dél to
nepatirsite jokiy islaidy, iSskyrus iSlaidas, susijusias su el. laisko siuntimu. Klienty
aptarnavimo skyrius paprastai atsakys j jisy uzklausg per 24 valandas. Su klienty
aptarnavimo skyriumi galite bendrauti tik atitinkamo Zaidimo pasaulio kalba.

Taikoma jstatymy numatyta atsakomybé uz defektus; tik reikalavimas dél
kompensacijos apribotas pagal 13 punkta. Taip pat atkreipkite démesj j 12 ir 13
punktus su papildoma informacija Siuo atzvilgiu.

Cia galite suzinoti apie Europos Komisijos elektroninio gin¢y sprendimo (EGS)
platforma: http://ec.europa.eu/consumers/odr. Siuo metu mes nenaudojame
alternatyvaus gincy sprendimo (AGS), jskaitant per EGS platforma, kaip priemonés
vartotojy skundams nagrinéti. Jei turite nusiskundimy, susisiekite su mumis
tiesiogiai adresu protest@traviangames.com.

1. Taikymo sritis

(1) Siuo aidkiai prieStaraujame bet kokiy zaidimy vartotojy (toliau -
Lvartotojas") salygy taikymui. Bet kokios vartotojy sgalygos taikomos tik tuo
atveju, jei TRAVIAN GAMES davé iSankstinj rastiskg sutikima.

(2) Be Siy salygy yra taikomos atitinkamos zaidimo taisyklés, atitinkamos
taikomy forumy taisyklés, duomeny apsaugos taisyklés ir Zzaidimo
svetainéje pateiktos zaidimo instrukcijos.

(3) Sios salygos yra paskelbtos tik zaidimo svetainése. Vartotojas taip pat gali
atsisiysti ir iSsaugoti jas standiviajame diske, laikyti nuolatinéje duomeny
laikmenoje arba iSsispausdinti. Sias sglygas iSsaugojo ir TRAVIAN GAMES.

(4) Salygos taikomos visiems zaidimo vartotojams. Priimdamas zaidimo
vartotojo sutartj, vartotojas priima jq kaip privaloma. Registruodamasis
Zaidime vartotojas bus paprasytas priimti sglygas, kurios taikomos bet
kokiam zaidimo naudojimui.

(5) TRAVIAN GAMES siiilo zaidimg tik vartotojams, kaip apibrézta Vokietijos
civilinio kodekso (BGB) 13 straipsnyje. Zaidimo naudojimas pelno ar kitais
komerciniais tikslais yra draudziamas. Zaidime gali dalyvauti tik tie
asmenys, kurie registracijos metu yra sulauke 18 mety. Nepilnameciai gali
dalyvauti zaidime tik tuo atveju, jei jy teisétas atstovas pries registruojantis
davé sutikima. Registruodamasis vartotojas aiskiai patvirtina, kad jam
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sukako 18 mety, o nepilnamecdiai patvirtina, kad gavo teiséto atstovo
sutikima.

2. TRAVIAN GAMES salyguy pakeitimas

TRAVIAN GAMES pasilieka teise bet kuriuo metu keisti ar papildyti Sias
salygas jsigalioti ateityje, jei tai bity bdtina dél pateisinamy priezasciy
(visy pirma, kad jos atitikty teisinio statuso ir teisés akty pakeitimus arba
naujus technologijy pokycius, uzpildyty bet kokias reguliavimo spragas ir
iSplésty TRAVIAN GAMES paslaugy sritj). Jei toks pakeitimas iS esmeés
sutrikdys sutartine pusiausvyrg tarp Saliy, pakeitimas bus panaikintas.

Vartotojui tinkamu bidu praneSama apie bet kokius Siy salygy pakeitimus.
Toks praneSimas turi blti atliekamas TRAVIAN GAMES svetainéje, kur
pasirodys naujas langas, kai vartotojas prisijungia prie pradzios puslapio
arba Zaidimo platformos, iSsiysdamas Zaidimo pranesimg | paties vartotojo
Zaidimo paskyrg arba el. pastu vartotojo nurodytu adresu. Visais atvejais
vartotojas taip pat turi bdti informuotas apie pakeitimg paryskintu
pranesSimu, kai kitg kartg prisijungs prie svetainés arba pradés Zaidima.

Vartotojas gali rastu priestarauti salygy pakeitimams per vieng (1) ménesj
po praneSimo ir informacijos gavimo iSsiysdamas el. laiSkg adresu
protest@traviangames.com, kad nurodyty nesutikima.

Jei vartotojas neprieStarauja TRAVIAN GAMES pakeistoms sglygoms per
vieng (1) ménesj nuo praneSimo ir informacijos gavimo, pakeistos ar
papildytos sglygos tampa privalomos.

Jei vartotojas per jspéjimo laikotarpj pareiskia nesutikima, TRAVIAN GAMES
turi teise nutraukti sutartj be iSankstinio jspé&jimo, dél to iStrinama Zaidimo
paskyra. Pradinés salygos galioja iki sutarties nutraukimo. Tokiu atveju
vartotojas gali pareikalauti grazinti uz anksciau aktyvuotus, bet
nepanaudotus kreditus sumokéta mokestj (zr. 5 ir 6 straipsnius) arba
perkelti tokius kreditus | kitg Zaidimo pasaulj. Kreditai perkeliami tik | to
paties zaidimo pasaulius ir | Salies, kurioje buvo jsigyti, versija. Vartotojas
gali prasyti grazinti kreditus, skirtus aktyvuotoms papildomoms funkcijoms
(zr. 9 straipsnj), kuriy naudojimo laikas dar nebuvo prasidéjes tuo metu,
kai buvo nutrauktas Zaidimas arba zaidimo pasaulis. Kreditai, skirti
anksciau aktyvuotoms papildomoms funkcijoms, kuriy naudojimo laikas
prasidéjo tuo metu, kai buvo nutrauktas zaidimas arba Zaidimo pasaulis,
nebus kompensuojami.

PraneSime apie pakeitimus TRAVIAN GAMES ypac atkreipia vartotojo
démes;j i teise pareiksti nesutikimg ir nutraukti sutartj, | jsp&jimo laikotarpj
ir teisines pasekmes, ypac | nesugebéjimo pareiksti nesutikimg pasekmes.

3. Paslaugos aprasymas

TRAVIAN GAMES paslauga apima paties zaidimo teikimg. TRAVIAN GAMES
gali leisti vartotojui uz mokestj jsigyti kredity, kurie jam suteikia teise savo
nuozildra aktyvuoti pridétines priemones, kurios suteikia papildomy funkcijy
ir zaidimo parinkciy, ir gali sudaryti pranasumy Zaidime ir Zaidimy veikloje.
Kreditai taikomi tik zaidimui, atitinkamam nacionalinio zaidimo pasauliui ir
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Zaidimo paskyrai, iS kurios jie buvo jsigyti. Kreditai negali biti kei¢iami ar
grazinami, nepaisant atsakomybés, garantijy ir atSaukimo teisés taisykliy.
Daugiau informacijos apie kreditus rasite 5 ir 6 straipsniuose, o apie
papildomas funkcijas - 9 straipsnyje.

Zaidimo naudojimas galimas tik vartotojams, kurie priémeé Zaidimo
vartotojo sutartj. Jei zaidimag reikia pirkti, Zaidimo naudojimas galimas tik
vartotojams, kurie sigijo Zzaidimg ir priémé Zaidimo vartotojo sutarti.
Zaidimo naudojimas jjungiamas nuo Zaidimo vartotojo sutarties sudarymo.
Siuo tikslu vartotojas gaus vieng neperleidziamg teise naudotis zaidimo
funkcijomis dabartinéje jo versijoje. Vartotojas automatiskai nejgyja teisés
naudotis zaidimo vartotojo sutartimi. Nepaisant skirtingy taisykliy, taikomy,
kiekvienam zaidimui ar zaidimo pasauliui, vartotojas gali turéti tik vieng
Zzaidimo paskyrg. Daugiau informacijos apie Zaidimo vartotojo sutarties
sudaryma rasite 4 straipsnyje.

Zaidimas ir zaidimo pasauliai, kredity verté ir papildomos funkcijos nuolat
atnaujinamos, taisomos, iSpleCiamos ir kei¢iamos, siekiant uztikrinti, kad
Zzaidime ilgainiui bty galima iSsaugoti kuo daugiau vartotojy. Todél
vartotojas tam tikru metu gauna tik teise naudotis esamos versijos Zaidimu,
kreditais ir papildomomis funkcijomis. Vartotojas neturi teisés prasyti
iSlaikyti zaidima, kreditus ir papildomas funkcijas versijoje, kuri galioja
priimant sutartj.

Jei TRAVIAN GAMES padalija zaidimg | atskirus zaidimo pasaulius ir (arba)
paskirsto Zaidimg ar zaidimo pasaulius | Zzaidimo raundus arba | nuolat
tobulinamg Zaidimg ir pasibaigus zaidimo raundui atkuria tokj Zaidimg ar
Zaidimo pasaulj, vartotojas neturi teisés islaikyti tuo metu pasiektg zaidimo
situacijg ar pozicijg arba perkelti jas | kita zaidimo pasaulj. Taip pat
vartotojas negali perkelti savo zaidimo paskyros | kitg Zaidimo pasaulj.
Terminas ,zaidimo raundas" taip pat bus naudojamas toliau, jei zaidimas
sukurtas kaip ilgainiui nuolat tobuléjantis zaidimas. Tokiu atveju terminas
»zaidimo raundas" reiSkia ,zaidimo trukme". Tas pats principas taikomas
terminui ,zaidimo pasaulis®.

Zaidimo raundo pabaigoje vartotojas gali pareikalauti, kad bet kokie
anksciau aktyvuoti, bet nepanaudoti kreditai bty perkelti | kitg zaidimo
pasaulj. Kreditai perkeliami tik | to paties zaidimo pasaulius ir | Salies,
kurioje buvo jsigyti, versija. Kreditai, skirti ankscCiau aktyvuotoms
papildomoms funkcijoms, kuriy naudojimo laikas dar nebuvo prasidéjes tuo
metu, kai buvo nutrauktas zaidimas arba zaidimo pasaulis, bus
kompensuojami. Kreditai, skirti ankscCiau aktyvuotoms papildomoms
funkcijoms, kuriy naudojimo laikas prasidéjo tuo metu, kai buvo nutrauktas
Zaidimas arba zaidimo pasaulis, nebus kompensuojami. Kreditai perkeliami
elektroniniu pastu. Vartotojas turi uztikrinti, kad nepraras el. laiSko.

TRAVIAN GAMES pasilieka teise bet kuriuo metu nutraukti zaidimo arba
pavieniy zaidimo pasauliy veikimg, nenurodydama priezascCiy. TRAVIAN
GAMES pateiks tinkamg iSankstinj pranesimg apie zaidimo arba zaidimo
pasaulio veikimo nutraukima.
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4. Zaidimo vartotojo sutarties sudarymas registruojantis
arba parsisiunciant

(1) Narysté prasideda sudarius TRAVIAN GAMES zaidimo vartotojo sutart;.

(2) Uzpildydamas registracijos forma arba pradédamas zaidimo atsisiuntimo
procesg programéliy parduotuveéje, vartotojas pateikia jpareigojantj
pasililyma neribotam laikui sudaryti zaidimo vartotojo sutart;j.

(3) Vartotojas turi uzsiregistruoti asmeniskai. NeleidZziama registruotis
treCiosioms Salims, ypac treciosioms Salims, kurios registruoja pavienius
asmenis per jvairius telepaslaugy teikejus komerciniais tikslais
(registracijos arba dalyvavimo paslaugos).

5. Kredity pirkimas

TRAVIAN GAMES zaidime gali suteikti vartotojui paslauga, kuri leidzia jam
atrakinti papildomas funkcijas (,kreditus“) (9 straipsnis). Kreditai yra
zaidimo elementas, kuris leidzia vartotojui atrakinti papildomas funkcijas.
Vartotojas jsigyja kreditus uz tam tikrg mokestj, o TRAVIAN GAMES nuoziiira
gali atrakinti juos tam tikrais veiksmais, kuriuos atlieka zaidime.

Vartotojas turi galimybe per kredity simbolj patekti | zaidimo parduotuve,
kurioje jvairiomis kainomis galima jsigyti kredity pakety. Visi ten pateikti
pasidlymai yra neprivalomi ir tik nurodo kvietimg pateikti uzsakyma. Be
jvairiy mokéjimo budy rodoma informacija apie laikotarpj, kuriuo kreditai
bus [skaityti. Pagrindine informacija apie sutart|{ taip pat dar kartg
apibendrinama tolesniame etape. Cia vartotojas turi galimybe nustatyti ir
iStaisyti bet kokias jvesties klaidas, pvz., pakeisti paketo dydj arba mokéjimo
bldg. Vartotojas bet kuriuo metu gali atSaukti S| uzsakymo procesa be
pasekmiy uzdarydamas langq ir iS naujo paleisdamas procesa. Privalomas
pasiulymas jsigyti pasirinktg kredity paketg vartotojui pateikiamas, kai jis
spusteli mygtukg ,Pirkti*. Vartotojui spusteléjus mygtukg ,Pirkti* taip pat
atsidaro kitas puslapis, kur jis turi jvesti visga informacijq, reikalingg
mokéjimui atlikti. Isigyti kreditai bus jskaityti iS karto po to, kai bus
patvirtintas mokéjimas.

TRAVIAN GAMES leidZziama prasyti iSankstinio mokéjimo uz kredity pirkima.
Skiriamy kredity skaicius, naudojami zaidimo pinigai ir atitinkamy
papildomy funkcijy salygos pateikiamos atitinkamame zaidimo sgrase.

TRAVIAN GAMES nesaugo uzsakymo sutarties teksto. Taciau vartotojai
gauna savo uzsakymo patvirtinimag el. pastu, kuriame yra sutarties tekstas.
Sutarties teksto kalba yra atitinkama zaidimo pasaulio kalba.

Kredity verte skiriasi priklausomai nuo pasirinkto tarifo ir gali bati bet kuriuo
metu kei¢iama. Taikomos uzsakymo metu interneto svetainéje nurodytos
kainos. Visos kainos pateiktos jskaitant pridétinés vertés mokestj (tiek, kiek
jis yra taikomas). Siuntimo islaidy néra. Dabartiniai techniniai ir Kiti
reikalavimai pateikti Zaidimo svetainéje.

Jei TRAVIAN GAMES patiria bet kokias grgzinimo islaidas ar atSaukimus,
kylancius dél vartotojo elgesio, TRAVIAN GAMES sustabdo bet kokias
paslaugas ir nedelsiant blokuoja vartotojo zaidimo paskyrg. Vartotojo
prievolé sumokéti visus neapmokétus mokescius lieka nepakitusi. Vartotojas
gali atrakinti savo paskyrg sumokédamas mokétinus mokescius ir
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apdorojimo mokestj. Vartotojas taip pat padengia visas iSlaidas, susijusias
su mokeétiny mokesciy grazinimu, ir grgzinimo islaidas. Grgzinimo iSlaidos
yra lygios 5 EUR sumai. Vartotojas gali pateikti jrodymy, kad nebuvo
padaryta jokiy nuostoliy ar patirta iSlaidy, arba kad jos buvo Zzymiai
mazesnés. Zaidimo paskyry negalima atrakinti Siose Salyse: Egipte, Alzyre,
Armeénijoje, Azerbaidzane, Bahreine, Dzibutyje, Indonezijoje, Irake,
Jemene, Jordanijoje, Katare, Kuveite, Libane, Libijoje, Maroke,
Mauritanijoje, Omane, autonominése Palestinos teritorijose, Saudo
Arabijoje, Somalyje, Sudane, Tunise, Jungtiniuose Araby Emyratuose,
Vietname ir Vakary Saharoje.

Bet kokie kreditai uz aktyvuotas papildomas funkcijas, kuriy naudojimo
laikotarpis prasidéjo, kompensuojami proporcingai paskyros blokavimo
trukmei. Taigi, bet kokia nauda, kurig vartotojas gavo iS papildomy funkcijy,
kol jo paskyra buvo uzblokuota, bus jtraukta | kompensacija.

6. Teisé naudotis kreditais

Kai vartotojo zaidimo paskyroje yra kredity, vartotojui suteikiama
vienkartiné teisé panaudoti jsigytus kreditus zaidimo raunde. Kalbant apie
kredity perkélimg, terminas ,parduoti" reiskia, kad ,vartotojui suteikiama
vienkartiné neperleidziama teisé panaudoti kreditus zaidimo raunde, uz
kurig turi bati suteikta paslauga"®, jei formuluotéje ar kontekste nenurodyta
kitaip. Taigi, terminas ,pirkti® reiSkia, kad ,vartotojas jsigyja vienkartine
neperleidziamg teise panaudoti kreditus Zzaidimo raunde". Terminai
~pirkéjas", ,pardavéjas", ,pardavimas", ,pirkimas" ir panasids terminai turi
atitinkamas reikSmes.

Kreditai galioja tik atitinkamame nacionalinio Zaidimo pasaulyje, is kurio jie
yra jsigyti arba j kurj jie buvo perkelti. Vartotojas pripazjsta, kad kreditai yra
tik zaidimo funkcija, o ne reallds pinigai. TRAVIAN GAMES pasilieka teise
sukurti programa, skirtg keistis kreditais uz realius pinigus, arba leisti tokius
mainus tarp vartotojy. ISsami informacija pateikiama atitinkamo zaidimo
taisyklése. Jei TRAVIAN GAMES nesukuré tokios programos ir neleido tokiy
mainy, draudziama bet kokia prekyba ar keitimasis kreditais uz realius
pinigus (paaiskinimas: jei zaidimo taisyklése apie Sig tema neuzsimenama,
prekyba ar keitimasis kreditais uz realius pinigus yra draudziami). Bet koks
kredity grazinimas yra draudziamas, iSskyrus 2 straipsnio 5 dalies treciame
sakinyje ir 7 straipsnyje numatytus atvejus, neatsizvelgiant | atsakomybés
ir garantijos taisykles bei teise | atSaukima.

Nepaisant bet kokiy kity susitarimy ir TRAVIAN GAMES teisiy, teisé naudotis
kreditais baigiasi bet kuriuo atveju, kai pasibaigia esama zaidimo vartotojo
sutartis tarp TRAVIAN GAMES ir vartotojo, ypac, jei tokia sutartis yra
nutraukta. Tokiu atveju vartotojas gali pareikalauti, kad bet kokie anksciau
aktyvuoti, bet nepanaudoti, kreditai blty perkelti | kita zaidimo pasaulj.
Kreditai perkeliami tik | to paties zaidimo pasaulius ir | Salies, kurioje buvo
isigyti, versija.



7. Pranesimas apie atSaukima

AtSsaukimo teisé

Jis turite teise atSaukti savo Zzaidimo vartotojo sutartj, zaidimo jsigijimo
sutartj ir kredity pirkimo sutartj per keturiolika dieny, nenurodydami
priezasties.

Atsaukimo laikotarpis baigiasi po 14 dieny nuo sutarties sudarymo
dienos.

Norédami pasinaudoti savo teise atsaukti sutartj, turite susisiekti su
mumis (,Travian Games GmbH", WilhelIm-Wagenfeld-StraBe 22, 80807
Miunchenas, Vokietija, tel. +49 (0)89 324915-0, faks. +49 (0)89 324915-
970, protest@traviangames.com) aiskiai pareik§dami (pavyzdziui, laisku,
iSsiystu pastu, faksu arba el. pastu) savo sprendima nutraukti sutartij.
Galite naudoti pridedama atSaukimo formos sSablong, taciau tai néra
privaloma.

Kad buty laikomasi sutarties atSaukimo termino, pakanka pranesima apie
naudojimasi atsaukimo teise iSsiysti pries pasibaigiant atSaukimo
terminui.

Atsaukimo padariniai

Jei atSauksite Sig sutartj, grazinsime visus iS jusuy gautus mokeéjimus,
iskaitant pristatymo islaidas (iSskyrus papildomas islaidas, atsiradusias
dél to, kad pasirinkote kita, o ne musy pasiulyta pigiausia standartinio
pristatymo buda), nepagrjstai nedelsdami ir bet kuriuo atveju ne véliau
kaip per 14 dieny nuo tos dienos, kai buvome informuoti apie jusy
sprendima atSaukti Sig sutartj. Sumokétas sumas grazinsime ta pacia
mokéjimo priemone, kuria naudojote pradinei operacijai, iSskyrus
atvejus, kai aiskiai sutikote kitaip; bet kuriuo atveju neturésite mokéti
jokiy su grazinimu susijusiy mokesciy.

Pranesimo apie teise atsaukti sutartj pabaiga

Atsaukimo formos pavyzdys

(Tuo atveju, jeigu norite nutraukti Siq sutartj, prasome uzpildyti Sig
forma ir atsiysti ja mums.)

- Gaveéjas: ,Travian Games GmbH", Wilhelm-Wagenfeld-Str. 22,
80807 Miunchenas, Vokietija, tel. +49 (0)89 324915-0, faks. +49
(0)89 324915-970, protest@traviangames.com:

Siuo (*) pranesu (-ame), kad atsaukiu (-iame) S$iy prekiy pardavimo
sutarti / Siy paslaugy teikimo sutartj (*)

- Uzsakymo data (*)/gavimo data (*)

- Vartotojo (-uy) vardas

- Vartotojo (-y) adresas



- Vartotojo (-u) parasas (tik tuo atveju, jei siunciama popieriné
forma)
- Data

(*) Istrinti netinkamus.
Specialus pastebéjimas:

Teisé atSaukti baigiasi anksciau tiems kontraktams, kuriy pagrindu buvo
pristatyas skaitmeninis turinys, nesaugomas fizinéje duomeny
laikmenoje, jei TRAVIAN GAMES jau pradéjo sutarties vykdyma, po to kai
vartotojas

1. aiskiai sutiko, kad TRAVIAN GAMES gali pradéti vykdyti sutartj pries
pasibaigiant atSaukimo laikotarpiui, ir

2. susipazino su tuo, kad praras atSsaukimo teise, duodamas sutikima
pradeéti vykdyti sutartj.

Siuncdiant pranesimg apie atSaukimg elektroniniu  pastu, vartotojui
rekomenduojama nurodyti savo vartotojo varda, zaidimo paskyrg ir zaidimo
pasaulj (jei taikytina) el. laiSko temos eilutéje.

8. Tarpusavio uzskaita, iSlaikymo teisés

Vartotojas gali kompensuoti tik priesprieSinius reikalavimus dél sumy, gautiny is
TRAVIAN GAMES, jei jie yra neginCijami ir teisiSkai nustatyti. Vartotojas gali
naudotis iSlaikymo teise tik jei jo prieSprieSiniai reikalavimai susije su ta pacia
sutartimi. Vartotojas negali perleisti jokiy pretenzijy TRAVIAN GAMES treciosioms
Salims.

9. Papildomos funkcijos

(1) Kreditais vartotojas gali Zaidimo metu atrakinti papildomas funkcijas.
TRAVIAN GAMES pasilieka teise reikalauti, kad papildomoms funkcijoms
atrakinti bdty naudojami zaidimo pinigai (10 straipsnis).

(2) TRAVIAN GAMES savo nuozilra sidlo vartotojams papildomas Zzaidimo
funkcijas. Visy pirma, gali buti tokios toliau nurodytos papildomos funkcijos:

Daiktas: virtualus elementas, kurj vartotojas gali gauti zaidimo
raundo metu (pvz., baldai).

Irankis: virtualus elementas, kurj vartotojas gali gauti Zaidimo raundo
metu ar trumpesniam laikui, suteikiantis vartotojui vieng ar daugiau
pranasumy zaidimo metu (pvz., Sarvai su specialiomis savybémis).

»Buff*: papildoma funkcija, zaidimo metu suteikianti vartotojui vieng
ar kelis vienkartinius pranasumus (pvz., NPC (,,ne Zaidéjo personazo")
prekeiviy pasaukimas).



»~Boost": papildoma funkcija, zaidimo metu tam tikrg laikg suteikianti
vartotojui vieng ar kelis pranasumus (pvz., patobulinta Zzaliavy
gavyba).

~Premium" narysté: papildoma funkcija, leidzianti vartotojui turéti
iSpléstinj zaidimo funkcijy rinkinj (pvz., prieigq prie statistikos).

Prekybos kortelés: virtualios kolekcionavimo kortelés, kuriose yra
atsitiktinis tos pacios ar skirtingos rasies papildomy funkcijy rinkinys;
kiekviena prekybos kortelé zymi papildoma funkcija.

Laimés ratas: atsitiktinai pasirinktos papildomos funkcijos jsigijimas
naudojant kreditus ar Zaidimo pinigus.

Atitinkamo Zaidimo pasaulio svetainéje pateikiamos turimos papildomos
priemonés, tarifai, ju funkcijos ir tai, ko joms reikia. TRAVIAN GAMES pasilieka
teise diegti naujas papildomas funkcijas.

(3)

(4)

(3)

(6)

(7)

Kadangi sitilomos prekybos kortelés, TRAVIAN GAMES uztikrina, kad jsigyty
prekybos korteliy verté atitinka suteiktus kreditus. TRAVIAN GAMES
pasilieka teise sukurti Zaidimo ar atskiry zaidimo pasauliy sistema, kurioje
vartotojas gali iSkeisti pavienes arba kelias jsigytas prekybos korteles | vieng
ar kelias naujas prekybos korteles ir (arba) kreditus.

Kadangi sidlomas laimés ratas, TRAVIAN GAMES uztikrina, kad jsigyty
papildomy funkcijy verté yra bent lygiaverté naudojamiems kreditams.

TRAVIAN GAMES pasilieka teise bet kada pasitlyti naujas papildomas
funkcijas, keisti individualias papildomas funkcijas arba liautis jas sidliusi.
Tokiu atveju TRAVIAN GAMES pasillys kitas funkcijas kaip alternatyva ir
(arba) vartotojo prasymu jskaitys jam skirtus kreditus, jei buvo aktyvuotos
papildomos funkcijos, kuriy naudojimo laikas dar nebuvo prasidéjes
pakeitimo metu, arba kai jos nebebus sillomos ateityje. Anksciau
aktyvuotos papildomos funkcijos, kuriy naudojimo laikas prasidéjo
pakeitimo metu, arba nesugebéjimas pasidlyti jy ateityje nebus
kompensuojama.

TRAVIAN GAMES pasilieka teise sukurti programa, skirtg Kkeistis
papildomomis funkcijomis, paskyromis, virtualiais daiktais ar kreditais uz
realius pinigus, arba leisti tokius mainus tarp vartotojy. ISsami informacija
pateikiama atitinkamo Zzaidimo taisyklése. Jei TRAVIAN GAMES nesukireé
tokios programos ir neleido tokiy mainy, draudziama bet kokia prekyba ar
keitimasis papildomomis paslaugomis, paskyromis ar kreditais uz realius
pinigus (paaiskinimas: jei zaidimo taisyklése apie Sig tema neuzsimenama,
prekyba ar keitimasis papildomomis paslaugomis, paskyromis, virtualiais
daiktais ar kreditais uz realius pinigus yra draudziami).

Jei zaidimo vartotojo sutartis tarp TRAVIAN GAMES ir vartotojo baigiasi
(pvz., nutraukus zaidimg arba zaidimo pasaulj), anksciau aktyvuotos
papildomos funkcijos, kuriy naudojimo laikas prasidéjo nutraukimo metu,
nebus kompensuojamos, net jei ju naudojimo laikas dar nebuvo pasibaiges.
Vartotojas gali pareikalauti, kad baty jskaityti kreditai uz anksciau
aktyvuotas papildomas funkcijas, kuriy naudojimo laikas tokio nutraukimo
metu dar nebuvo prasidéjes.



10. Zaidimo pinigai

TRAVIAN GAMES gali suteikti vartotojui paslauga Zaidime, imituojancig mokéjimo
priemone (,,zaidimo pinigus"). Zaidimo pinigai atrakinami, kai vartotojas zaidime
atlieka tam tikrus veiksmus. Vartotojas pripazijsta, kad zaidimo pinigai yra tik
zaidimo funkcija, o ne realls pinigai. TRAVIAN GAMES pasilieka teise sukurti
programg, skirtg keistis zaidimo pinigais uz realius pinigus, arba leisti tokius
mainus tarp vartotojy. ISsami informacija pateikiama atitinkamo Zzaidimo
taisyklése. Jei TRAVIAN GAMES nesukduré tokios programos ir neleido tokiy mainuy,
draudziama bet kokia prekyba ar keitimasis zaidimo pinigais uz realius pinigus
(paaiskinimas: jei zaidimo taisyklése apie Sig tema neuzsimenama, prekyba ar
keitimasis zaidimo pinigais uz realius pinigus yra draudziami).

11. Vartotojo jsipareigojimai

(1) Vartotojas vienu metu negali turéti keliy paskyry vienam zaidimo pasauliui.
Tacliau vartotojas vienu metu gali turéti vieng zaidimo paskyrg keliuose
zaidimo pasauliuose. TRAVIAN GAMES pasilieka teise leisti vartotojui turéti
kelias paskyras zaidimui arba atskiriems zaidimo pasauliams. Tokiu atveju
TRAVIAN GAMES nurodo tai vartotojui tinkamu budu. Paskyros jokiu metu
jokiomis aplinkybémis negali buti parduodamos, mainomos, dovanojamos
ar kitaip perleidziamos, iSskyrus atvejus, kai tai aiskiai leidzia TRAVIAN
GAMES. Vartotojas negali bendrinti savo paskyros. Vartotojas negali
atskleisti savo slaptazodzio kitiems.

(2) Vartotojas |sipareigoja laikytis jstatymy ir teisés akty, taikomy jam
naudojant visus TRAVIAN GAMES valdomus zaidimus ir svetaines. Jis
isipareigoja laikytis galiojanCiy zaidimo taisykliy. Taip pat vartotojas
isipareigoja susilaikyti nuo toliau nurodyty veiksmu.

. [Zzeidziancio, priekabiaujancio, smurtinio turinio arba turinio, Slovinancio
smurtg, kurstomojo, seksistinio, nesvankaus, pornografinio, rasistinio,
moraliSkai smerktino turinio arba kito jzeidziancCio ar draudziamo turinio
(kuris apima visus vardus zaidime, pvz., vartotojo vardg, avataro varda,
kaimo, miesto, aljanso, gildijos, genties, klano, transporto priemonés, salos,
asociacijos ir kt. pavadinimg) pranesSimy platinimo.

o [Zzeidinéjimo, priekabiavimo, grasinimo, bauginancio elgesio su kitais
vartotojais, jy Smeizimo ir gédinimo.

J Reklaminio, religinio ar politinio turinio (kuris apima visus vardus zaidime,
pvz., vartotojo varda, avataro vardg, kaimo, miesto, aljanso, gildijos,

genties, klano, transporto priemonés, salos, asociacijos ir kt. pavadinima)
pranesimy platinimo.

o Kity vartotojy, TRAVIAN GAMES darbuotojy asmeninés ar konfidencialios
informacijos Snipinéjimo, atskleidimo ar platinimo arba bet kokio kito kity
vartotojy arba TRAVIAN GAMES darbuotojy privataus gyvenimo nepaisymo.

o Neteisingy kaltinimy apie kity vartotojy arba TRAVIAN GAMES darbuotojy
rase, religijq, lytj, seksualine orientacijg, kilme, socialine padétj (kurie apima
visus vardus zaidime, pvz., vartotojo varda, avataro varda, kaimo, miesto,
aljanso, gildijos, genties, klano, transporto priemones, salos, asociacijos ir
kt. pavadinima) platinimo.



(3)
(4)

(5)

(6)

Slaptos TRAVIAN GAMES informacijos Snipinéjimo, atskleidimo ar platinimo.

Neteisingy kaltinimy apie TRAVIAN GAMES (kurie apima visus vardus
Zzaidime, pvz., vartotojo vardg, avataro varda, kaimo, miesto, aljanso,
gildijos, genties, klano, transporto priemonés, salos, asociacijos ir kt.
pavadinimg) platinimo.

Apsimetimo, kad yra TRAVIAN GAMES arba bendrovés filialo ar partnerio
darbuotojas.

TeisiSkai apsaugoty paveiksly, nuotrauky, grafikos, vaizdo jrasy, muzikos
takeliy, garsy, teksto, prekiy zenkly, pavadinimy, vardy, programinés
jrangos ar kito turinio naudojimo be teisiy turétojo (-y) sutikimo arba
leidimo tai daryti pagal jstatymag ar teisines nuostatas.

Draudziamo arba neteiséto turinio naudojimo.

Programavimo klaidy naudojimo.

Veiksmy, dél kuriy serveriai perkraunami ir (arba) kurie gali labai pakenkti
kity vartotojy zaidimams.

Isilauzimo ir skatinimo ar kurstymo atlikti jsilauzima.

Piratinés programinés jrangos platinimo ir skatinimo ar kurstymo platinti
piratine programine jranga.

Faily, kuriuose yra virusy, Trojos arkliy, kirminy ar sunaikinty duomenuy,
ikelimo.

Autoprogramy, makroprogramy ar kitokios nesaziningo Zaidimo (,cheat
utility™) programinés jrangos naudojimo ar platinimo.

Zaidimo, Zaidimo svetainiy ar jy daliy modifikavimo.

Programinés jrangos naudojimo, kuris leidzia vadinamajg ,duomeny

gavybg" arba bet kokiu kitu bddu perimti ar rinkti su zaidimu susijusig
informacija.

Perdavimo nutraukimo is$ ir | zaidimo serverius ir zaidimo svetainiy serverius.
Perdavimo nutraukimo i$ ir | zaidimo serverius ir zaidimo svetainiy serverius.
Vartotojas jsipareigoja laikytis zaidimo taisykliy.

TRAVIAN GAMES suteikia tik platformga, skirtg bendrauti tarp Zzaidéjy;
vartotojas yra atsakingas uz tokio bendravimo turinj. Platforma skirta tik
bendrauti apie zaidimg. Bendravimo platformos uztvindymas pranesimais,
grandininiais laiskais, ,,sniego gnitztés" sistemomis ar bet kokia kita Slamsto
forma yra grieztai draudziama.

Bet koks papildomas naudojimas per papildomas programas, scenarijus ar
kitus papildomus jrankius aiskiai draudziamas.

Zaidimas ir Zzaidimo pasauliai yra skirti kuo ilgiau suteikti visiems
vartotojams malonuma. Taigi, TRAVIAN GAMES pageidauja, kad vartotojai
laikytysi tokiy taisykliy ir jsipareigojimy 1-5 nuostaty. Todél TRAVIAN
GAMES pasilieka teise naudoti atitinkamas programas ir apmokytg
personalg, kad aptikty vartotojo sutartinius pazeidimus ir nustatyty
vartotojq, jei pagristai jtariama, kad buvo pazeista sutartis. Vartotojams
rekomenduojama susipazinti su TRAVIAN GAMES privatumo politika.
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(7)

(8)

(9)

(10)

(11)

(12)

(1)

(2)

Uz bet kuriy iS 1-5 punktuose nurodyty taisykliy ir jsipareigojimy pazeidimag
gali bdti baudziama, atsizvelgiant | pazeidimo pobidj, zaidimo eigos
pasalinimu ir (arba) neatidéliotinu laikinu zaidimo paskyros blokavimu. Jei
nustatomas pazeidimas, vienas iS tinkamai apmokyty TRAVIAN GAMES
darbuotojy saziningai nusprendzia dél tokio pazeidimo padariniy kiekvienu
atskiru atveju. Vartotojas sutinka, kad darbuotojo sprendimas yra galutinis.
Taip pat vartotojas pripazijsta, kad TRAVIAN GAMES negali atskleisti
pazeidimy nustatymo mechanizmy, nes tokius mechanizmus bdty galima
lengvai apeiti.

UZ bet kuriy iS 1-5 punktuose nurodyty taisykliy ir jsipareigojimy pazeidima,
iS anksto jspéjus, gali biti nedelsiant uzblokuota ar iStrinta zaidimo paskyra
arba dél pagristy priezasciy nedelsiant nutraukta zaidimo vartotojo sutartis.
Rimty pazeidimy atveju jspéjimas néra privalomas. Pazeidimas laikomas
sunkiu, ypac jei, atsizvelgiant | visus konkretaus atvejo faktus ir aplinkybes
bei | TRAVIAN GAMES ir vartotojo interesus, negalima pagrijstai tiketis, kad
TRAVIAN GAMES numatys tolesnius pazeidimus.

TRAVIAN GAMES pasilieka teise uzdrausti vartotojui vél registruotis zaidimui
ateityje po nuolatinio zaidimo paskyros uzblokavimo ar iStrynimo arba po
ypatingo zaidimo vartotojo sutarties nutraukimo.

Vartotojas turi uztikrinti, kad jam suteiktas prieigos slaptazodis isliks slaptas
ir dél saugumo reguliariai keis savo slaptazodi. Jei trecioji Salis prieina prie
vartotojo zaidimo paskyros gavusi prieigos duomenis, nes vartotojas
tinkamai neapsaugojo tokiy duomeny nuo kity vartotojy, laikoma, kad veiké
pats vartotojas. Vartotojas turi teise pateikti jrodymus, kad jis nepadaré
veiksmy ir kad tinkamai apsaugojo Zaidimo paskyrg nuo kity vartotoju.

Jei Siose salygose ar kituose susitarimuose su vartotoju nenurodyta kitaip,
TRAVIAN GAMES paprastai su vartotoju bendrauja el. pastu. Vartotojas turi
uztikrinti, kad gaus el. laiSkus, TRAVIAN GAMES iSsiystus el. pasto adresu,
kurj vartotojas pateiké registracijos metu arba véliau. Tai uztikrinama per
atitinkamus Slamsto filtro nustatymus ir reguliariai tikrinant atitinkama_ el.
pasto adresa. Kitais atzvilgiais TRAVIAN GAMES pasilieka teise pasirinkti
korespondencijos forma bet kokiam kitam rastiSkam pranesSimui.

Kai vartotojas susisiekia su TRAVIAN GAMES, jam rekomenduojama
nurodyti savo zaidéjo varda, zaidimo pasaulj ir zaidimo paskyrg, su kuria
susijusi jo uzklausa.

12. Zaidimo defektai

TRAVIAN GAMES vartotojui leidzia naudoti atitinkamu metu veikiancios
versijos Zaidima ir zaidimo svetaines. Nepazeidziant jokiy reikalavimy, jei
yra zaidimo ar zaidimo svetainiy defekty, vartotojas neturi teisés reikalauti,
kad baty islaikyta ar nustatyta tam tikra zaidimo bisena ir (arba) funkciné
sritis. Vartotojas taip pat neturi teisés reikalauti, kad Zaidimas niekada
neblty atjungtas, pvz., priezitros darbams.

Kad prisidéty prie tinkamo Zzaidimo veikimo, vartotojui rekomenduojama
visada tinkamai dokumentuoti bet kokius defektus, kurie atsiranda zaidime
arba bet kokiuose kituose TRAVIAN GAMES pristatymuose ar paslaugose, ir
visy pirma pranesti apie juos, dokumentuojant bet kokius atsirandancius
klaidy pranesimus.
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(3)

(4)

(1)

(2)

3)

(5)

(6)

()

(8)

Vartotojui rekomenduojama nukreipti TRAVIAN GAMES bet kokius
pranesimus apie defektus rastu dél jo paties saugumo ir ypac siekiant
uztikrinti jrodymus.

TRAVIAN GAMES neprisiima jokiy garantijy teisine prasme, nebent rastu
bdty aiskiai nustatyta kitaip.

13. TRAVIAN GAMES atsakomybé

Jei vartotojas neprivalo jsigyti zaidimo ir neperka kredity uz piniginj mokestj
naudodamasis Zaidimu, TRAVIAN GAMES atsako tik uz nuostolius, patirtus
dél sutarto zaidimo naudojimo, ir tik sgmoningy ketinimy (jskaitant
nesgzininguma) ir didelio neatsargumo atveju. Tais atvejais, kai yra teisiniy
defekty, TRAVIAN GAMES taip pat laikoma atsakinga tik uz apgaulingai
nusléptus defektus. PrieSingu atveju taikomi 5-8 straipsniai.

Visais kitais atvejais TRAVIAN GAMES atsakomybei taikomos 3-8 straipsniy
nuostatos iki atitinkamo zaidimo raundo, kuriame vartotojas jsigijo kredity
uz piniginj mokestj, pabaigos.

TRAVIAN GAMES turi neribotg atsakomybe samoningy ketinimy ir didelio
neatsargumo atveju. Be to, TRAVIAN GAMES taip pat atsako uz aplaidy
esminiy sutartiniy {sipareigojimy pazeidimg. Esminiai sutartiniai
isipareigojimai apibréziami kaip jsipareigojimai, pirmiausia leidziantys
tinkamai vykdyti sutartj, kuriy pazeidimas kelia grésme sutarties objekto
igyvendinimui ir kuriy jvykdymu vartotojas gali pasikliauti. Taciau
pastaruoju atveju TRAVIAN GAMES neatsako uz zalg, kuri néra tipiska ir
negaléjo buti numatyta. Senaties terminas reikalavimams, numatytiems 2-
4 sakiniuose, yra dveji metai. TRAVIAN GAMES neatsako uz bet kokj aplaidy
kity jsipareigojimy pazeidima.

Numatomos zalos suma apribojama iki 100 EUR vienai zaidimo paskyrai.

Pirmiau minétos atsakomybés apribojimai ir iSimtys netaikomi, jei
nesaziningai nusléptas defektas, mirties, fizinio suzalojimo ir sveikatos
sutrikdymo atveju arba jei TRAVIAN GAMES priima garantijg. TRAVIAN
GAMES atsakomybé pagal jstatyma dél atsakomybés uz gaminius lieka
nepakitusi.

Kitais atzvilgiais bet kokia atsakomybé uz vartotojo duomeny atkirimg yra
ribojama atsizvelgiant j iSlaidas, kuriy reikia norint atkurti duomenis, kurie
buty prarasti, net jei buaty reguliariai imtasi tinkamy priemoniy duomeny
atsarginéms kopijoms padaryti, arba kuriuos galima atkurti iS kompiuterio
skaitomy duomeny uz priimting kaing, net jei reguliariai nebuvo imtasi
kitokiy tinkamy priemoniy atsarginéms kopijoms padaryti.

Pirmiau minétos atsakomybés apribojimai ir iSimtys taip pat taikomi
atsizvelgiant | TRAVIAN GAMES teisiniy atstovy, pagalbiniy patikétiniy ir
darbuotojy atsakomybe.

Pirmiau minétos nuostatos neriboja jrodinéjimo nastos pakeitimy vartotojo
nenaudai.
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(2)
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(6)

14. Sutarties trukmeé, nutraukimas

Sutartis tarp vartotojo ir TRAVIAN GAMES sudaroma neribotam laikui, jei
TRAVIAN GAMES konkreCiame pasitlyme nenurodo kitaip.

Abi Salys gali bet kada nedelsiant nutraukti Zaidimo vartotojo sutartj,
nenurodydamos priezasciy, nebent baty aiskiai susitarta dél nustatyto
termino jspé&jimo laikotarpio.

Pirmiau iSdéstytos nuostatos nepanaikina Saliy teisés dél pateisinamy
priezasciy nutraukti zaidimo vartotojo sutartj su jspéjimu. ISimtinis sutarties
nutraukimas dél pateisinamy priezasciy be iSankstinio jspé&jimo leidziamas
tik tuomet, kai nurodomos tokios priezastys.

Nepazeidziant 8 straipsnio 8 dalies, visy pirma TRAVIAN GAMES turi teise
pranesti apie zaidimo vartotojo sutarties nutraukimg dél pagristy priezasciy,
jei:

o vartotojas nesinaudojo savo zaidimo paskyra zaidimo taisyklése
iSsamiai apibréztu laikotarpiu po to, kai TRAVIAN GAMES apie tai
pranese;

. vartotojas uzsiima realiy pinigy operacijomis uz TRAVIAN GAMES
sukurtos programos riby arba be bendrovés sutikimo (paaiskinimas:
TRAVIAN GAMES neprivalo sukurti tokios programos ar leisti keitimasi
realiais pinigais, o jei TRAVIAN GAMES tokios programos nesukdré ar
nedavé sutikimo, operacijos realiais pinigais yra draudziamos).

Dél techniniy priezasciy, prieS galutinai istrinant vartotojo duomenis ir

zaidimo paskyrg, praeis kelios dienos.

Zaidimo vartotojo sutarties ir (arba) zaidimo paskyros nutraukimas turi bti
pateiktas (-i) rastu. Faksas arba el. pastas taip pat laikomi galiojancia
rasytine forma.

Jei zaidimo vartotojo sutartis nutraukiama, zaidimo pinigai | realius pinigus
nekeiCiami. Tai taip pat taikoma kreditams, iSskyrus atvejus, aprasytus 2
straipsnio 5 dalyje. Zr. 9 straipsnio 7 dalj dél anksciau aktyvuoty papildomy
funkcijy konvertavimo | kreditus sutarties nutraukimu atveju.

IStrynus zaidimo vartotojo paskyrg, Zaidimo vartotojo sutarties galiojimas lieka
nepakites.

(1)

(2)

(3)

15. Duomeny apsauga, reklama

Bendrové TRAVIAN GAMES tvarko visus asmens duomenis, kuriuos
vartotojas pateikia sutartiniy santykiy metu, grieztai konfidencialiai ir
laikydamasi visy atitinkamy duomeny apsaugos reikalavimuy.

Dél techniniy priezasCiy dalyvavimas zaidime ir su zaidimu susijusios
paslaugos nejmanomos neissaugant vartotojo duomeny. Vartotojas sutinka
su elektroniniu jo duomeny iSsaugojimu ir apdorojimu, prasydamas atverti
zaidimo paskyrg arba naudodamasis su zaidimu susijusiomis paslaugomis.

Jei vartotojas praso istrinti visus jo duomenis, tuomet automatiskai
pasalinamos visos TRAVIAN GAMES valdomuose zaidimuose sukurtos
zaidimy paskyros ir nutraukiama zaidimo vartotojo sutartis.
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(4)

Kitais atzvilgiais taikoma TRAVIAN GAMES privatumo politika.

16. Baigiamosios nuostatos

(1) Sioms salygoms ir visoms sutartims, priimtoms remiantis Siomis sglygomis,
taikomi Vokietijos Federacinés Respublikos jstatymai. Neleidziama taikyti
Jungtiniy Tauty konvecijos deél tarptautinio prekiy pirkimo-pardavimo
sutarciy ir Vokietijos tarptautinés privatinés teisés normy kolizijos.

(2) Jei vartotojo nuolatiné ar jprastiné gyvenamoji vieta yra ne Vokietijos
Federacinéje Respublikoje, TRAVIAN GAMES registruotoji buveiné laikoma
jurisdikcijos vieta. Tai taip pat taikoma, jei vartotojo nuolatiné ar jprastiné
gyvenamoji vieta yra nezinoma tuo metu, kai pradedami tokie teisiniai
veiksmai.

(3) Jei Siy salygy nuostatos negalioja, tai neturi jtakos likusiy nuostaty
galiojimui.

,Travian Games GmbH"
Wilhelm-Wagenfeld-StraBe 22
80807 Miunchenas

Miuncheno apygardos teismas, HRB 173511

PVM kodas DE 246258085
Generalinis direktorius Lars Janssen

El. pastas: protest@traviangames.com
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